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Public l’:inté

- Agentii locale de ocupare a fortei de munca, servicii sociale locale si guvernamentale, ONG-
uri care ofera servicii sociale, alte intreprinderi sociale de insertie

« Parteneri sociali care recomanda beneficiari intreprinderilor sociale de insetie

« Institutiilor care implementeaza metode educationale inovative, e-learning, invatarea continua,
invatarea la distanta, invatarea informala prin training thematic, programele de internship core-
spunzatoare diverselor sectoare de afaceri

. Tntreprinderilor mici si mijlocii si reprezentatilor diverselor industrii

« Ministerelor muncii, stiintelor si educatiei si altor institutii publice si guvernamentale cu rol
activ in educare si ocupare

« Publicului |arg care este interesat de economia sociala §i actorii acestela
Cuprms

Capitolul 1. Contextul s,.i importanEa ?ntreprinderilor sociale de inseri,:ie profesionalé (WISEs)

a persoanelor vulnerabile

1.1 Vulnerabilitate si grupuri vulnerabile pe piata muncii

1.2 Tipuri de interventii pe piata muncii pentru grupurile vulnerabile — economie sociala si WISE
1.3 Romania - situatia WISE

1.4 Franta - situatia WISE-urilor

1.5 Spania - situatia WISE-urilor

1.6 Belgia - Regiunea Valona: RES (Reseau d’Entreprises Sociales)

Capitolul 2. |nser§ia sociala a persoanelor dezavantajate in intreprinderile sociale

2.1 Tipuri de organiza’gii

2.2 Exemple de organiza’gii (despre autori §i descrierea intreprinderilor din care fac parte)
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Capitolul 1. Contextul §i importani,:a
intreprinderilor sociale de inserl’:ie profesionala
(WISEs) a persoanelor vulnerabile
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1.1 Vulnerabilitate si grupuri vulnerabile pe piat,:a muncii

Organizatia Internationalad a Muncii (OIM) defineste grupurile vulnerabile in raport cu accesul la i
necesitatea pentru protectie sociald si a serviciile sociale, in scopul autodezvoltarii §i sanselor egale

la bunastare si fericire.

De-a lungul istoriei, persoanele din grupurile vulnerabile s-au luptat pentru a avea o viata
decentad pe cont propriu fara a fi marginalizata, ignorata, abuzata sau, in general, tratata injust de
catre ceilalti membrii ai societatii.

Exista o serie de obstacole cu care se confrunta pe piata muncii populatia inactiva §i gomerii pe
termen lung. 'Aceste bariere includ pregatirea educationald slaba si/sau lipsa experientei de
munca; problemele de sanatate sau dizabilitatea; nivelul ridicat de excluziune sociala. Adesea,
aceste bariere interactioneaza reciproc. Printre principalele grupuri care se confrunta cu multi-
ple obstacole in gasirea unui loc de munca se numara oamenii cu probleme de sanatate si
dizabilitati. Starea de sanatate precara sau dizabilitatea reprezinta al doilea motiv important al
inactivitatii lucratorilor cu varste cuprinse intre 55-64 ani. In randul populatiei inactive cu
pregatire educationald slaba, se intalneste frecvent lipsa experientei profesionale sau respon-
sabilitatile implicate de cresterea si ingrijirea copiilor. O mare parte din populatia inactiva care
asigura ingrijire persoanelor in varsta adesea se confrunta ea insasi cu probleme de sanatate
cronice sau dizabilitate. Ins3, grupurile dezavantajate sau vulnerabile (persoane cu dizabilitati si
sanatate precara, cu istoric imigrant, minoritati etnice §i persoane cu pregatire educationala
slaba) sunt cele mai des intalnite in randul populatiei inactive.

Multe grupuri inactive nu sunt inregistrate la serviciile publice de ocupare a fortei de munca PES
$i, astfel, nu sunt cunoscute de catre acestea, raza de actiune a grupurilor inactive i dificil de
accesat depinzand de parteneriatele stranse cu diverse institutii publice si private. Dat fiind
faptul ca multe persoane inactive economic nu sunt capabile inca sau pregatite sa se reintegreze
pe piata muncii, este necesar sprijinul altor institutii. Astfel, comunicarea si cooperarea repre-

zinta o caracteristica esentiald a actiunilor intreprinse de PES in raport cu grupurile tinta diferite,

inclusiv ONG-urile.

!Activarea inactivului: Lucrarea tematic Initiativa PES de a sustine activarea grupurilor inactive — Directia Generald Ocupare a Fortei de Munca,
Afaceri Sociale si Incluziune, Reteaua Europeand a Serviciilor Publice de Ocupare a Fortei de Munca, 2020
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Pe langa grupurile mai sus mentionate, persoanele fizic apte de munca insa care nu lucreaza, sunt
etichetate si stigmatizate, desi accesul la drepturile umane de baza §i conditii de lucru decente le

este adesea refuzat datorita statutului lor social.

Anumiti membri ai societatii s-au confruntat gi inca infrunta dificultati de accesare a oportu-
nitatilor educationale si de angajare datorita regiunii in care s-au nascut, situatiei economice a
familiei din care provin sau a aspectului fizic sau credintelor personale. Acestea conduc adesea la
unul din principalii factori care definesc grupurile vulnerabile: somajul pe termen lung. Daca
termenul de somer este in mod uyual definit ca fiind persoana care nu a fost activa in campul
muncii minimum douasprezece luni, somajul pe termen lung poate fi indicativ pentru lipsa acce-
sului la oportunitati de angajare pentru anumite persoane. Aceasta lipsa de oportunitati poate
descuraja aplicantii care aleg sa paraseasca piata muncii, nefiind astfel inregistrati in statistica de

soma.

Odata cu dezvoltarea statelor nationale si avansul structurilor serviciilor sociale, oamenii au
inceput sa identifice diferit vulnerabilitatea, confirmand multiplele obstacole la angajare si

bunastarea generala cu care se confrunta anumite grupuri.

Confirmarea diferitelor vulnerabilitati si grupuri vulnerabile conduce in cele din urma la serviciile
sociale care nu doar i sustin pe cei nevoiagi, ci si previn cauzele care i impiedica sa duca o viata
decents si fericita. Atat organiza’giile publice cat si cele private au inceput sa aiba in vedere me-
diile sociale structurale care conduc la saracie, incercand sa gaseasca solutii de remediere sau

evitare a acestor probleme.
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Unele grupuri vulnerabile sunt specifice anumitor regiuni sau societati. De exemplu, femeile
reprezinta adesea cel mai vulnerabil grup in statele care nu le recunosc dreptul la munca pe piata

muncii deoarece astfel devin dependente de al’gi membri ai familiei angaja‘gi n munca.

Ins3, cele mai des intélnite vulnerabilitati se pot identifica ugor in diferite tipuri de societati de la
nivel mondial, fiind de regula caracterizate de deficienta fizica sau mentala si stigmatizarea
sociala care le Tnsoi’:e§te. Aceste atribute reprezinta adesea cauza si efectul lipsei oportunitéi’:ilor
socio-economice care in cele din urma genereaza un cerc vicios din care grupurile vulnerabile nu

mai pot iesi fara sprijin. Cateva din aceste grupuri vulnerabile includ:

« persoanele in varsta
« oamenii cu risc de saracie

» somerii pe termen lung

tineretul care iese din sistemul social de proteci,:ie

minorité’gi etnice i rasiale

refuglap

condamna‘gi sl Fo§ti condamna’gi

victime ale violen’gei domestice

» persoane fara adapost

« persoane cu abandon §co|ar pretimpuriu
» mamele singure

» persoane toxicodependente

Unele categorii sunt ignorate sau nu sunt ajutate suficient sa depaseasca dificultatile.
De exemplu, conform unui raport al Ministerului Muncii din Romaniain 2019, cel mai mare grup
vulnerabil in Romania este reprezentat de oamenii cu risc de saracie, reprezentand pana la 35%

din populatia vulnerabila totala. Insa, doar 3,1% din serviciile sociale publice sunt destinate

; YD
...... - 35%  3,1%

bunastarii lor (a se vedea paginile 15 i 37).
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1.2 Tipuri de interventii pe piata muncii pentru grupurile vulnerabile — economie sociala si
b 9

WISE

Dupéd dramaticele evenimente generate de cele doua rdazboaie mondiale, societatile la nivel
global si cele europene in special au devenit mai constiente si au solicitat mai mult guvernelor
pentru necesitatile umane de baza. In statele Europei centrale si de vest, majoritatea statelor au
inceput sa dezvolte politici cu privire la servicii publice gratuite sau accesibile pentru populatie,

cum ar fi transportul, invatamantul, sanatatea etc.

Necesité’gile sociale cele mai specifice au inceput sa fie acoperite prin initiative locale care, cu
timpul, au devenit sectorul economic social din zilele noastre. Dat fiind ca acest material de
studiu pune accent in primul rand pe economia sociala si serviciile de insertie prin munca, defi-

nim céi’:iva termeni specifici frecvent utiliza‘gi in urmatoarele capitole:

« economie sociala = economia sociala este, in general, al treilea sector al economiilor
capitaliste mixte, distinct de sectoarele private si publice. Economia sociala se bazeaza mai
degraba pe activitati non-profit si voluntare decat activitati platite desfasurate in cadrul comu-

nitatilor, in economiile nationale i la nivel international.

« intreprindere sociala = o intreprindere sociala este un operator in cadrul economiei
sociale al carui principal obiectiv este mai degraba de a avea un impact social decat de a genera
profit pentru proprietarii sau ac1,:ionarii sal. Funcl:ioneazé prin aprovizionarea cu bunuri i servicii
a pietei intr-un mod antreprenorial §i inovator siisi foloseste profitul in primul rand pentru atin-

gerea obiectivelor sociale.

« intreprinderi sociale de insertie pe piata muncii (WISEs) = WISE sunt entitati eco-
nomice autonome al caror principal obiectiv consta in integrarea profesionald - in cadrul WISE
insdsi sau intreprinderi incorporate - a persoanelor care se confrunta cu dificultati serioase pe
piata munci. Aceasta integrare este realizata prin activitatea de produc’gie si prin evaluare indi-

vidualizata sau prin calificarea muncitorilor.
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Primele modele de interven1,:ie publica reprezinta o forma de beneficii sociale pasive prin care
autoritatile locale sau nationale intervin prin burse sau subventii economice pentru a acoperi si

ajuta oamenii nevoiagi care se confrunta cu dificultati de ocupare.

In ultimii ani, majoritatea statelor europene au implementat politici active pe piata muncii
(ALMPS) pentru a creste gradul de angajabilitate, pentru a pune in legatura candidatii gi posturi-
le si pentru a promova crearea unui loc de munca. ALMP se impart de regula in patru categorii

asa cum se indica in tabelul urmator:

Tipologia ALMP Sursa: Cum pot contribui politicile pietei muncii active la abordarea somajului in regiunea MENA, blog IMF, 2016

TIP PROGRAM OBIECTIV

Servicii de intermediere Reduc asimetriile de informare pe pia’ga muncii
prin facilitarea potrivirilorTntre lucratori si firme

$i sustinand lucratorii in cautarea unui loc de munca

Salariu i subven’gii pentru Stimuleaza anga_jarea persoanelor cu

ocuparea for1,:ei de munca productivitate redusa

Programe publice de ocupare Asiguré angajarea temporara cu un element

de pregatire

In plus, pot fi necesare programe de studii pentru lucratorii vulnerabili care nu stiu sa scrie si sa
citeasca. De exemplu, Ministerul Educatiei din Romania desfasoara in prezentul programul ,A
doua gansa”: cursuri la final de saptdmana de invatamant primar si gimnazial, pentru orice adult

care nu a promovat nivelul minim de studii.

Aceste cursuri sunt gratuite i ofera cunostinte de baza de gramatica, algebra si alte domenii

necesare pentru majoritatea posturilor.
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|nser1’:ia in munca a grupurilor vulnerabile

Cele mai vulnerabile grupuri sunt in general atagate marginal pietei muncii datorita obstacolelor
importante cu care se confrunta la angajare. Tns3, pot gasi un loc de munca daca beneficiaza de
sprijinul corespunzator al politicii pietei active a muncii (ALMP) coroborat cu alte servicii. Multe
din aceste persoane se confrunta cu multiple obstacole la angajare, cum ar fi o combinatie intre:
» aptitudini reduse

- obligatii de ingrijire

- restrictii medicale

- dependente

« provocari de mobilitate geografica

Alte servicii (cum ar fi servicille medicale §i sociale de combatere a dependentelor sau
restric1,:ii|or de sanatate) oferite periodic chiar inainte de aplicarea efectiva a ALMP devin posi-

bile si trebuie sa continue sa se aplice Tmpreuné n procesul de inser’gie pe pia1,:a muncii.
Politici nai,:ionale | Romania

1) Autoritatile romane ofera cursuri de pregatiresi calificare pentru diferite meserii, prin birouri-
le locale ale Agentiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca (ANOFM). Acestea sunt desti-
nate tuturor somerilor indiferent de gen, insa majoritatea solicita un nivel educational minim
obtinut anterior. Majoritatea cursurilor sunt accesibile doar somerilor care au absolvit minim
invatamantul primar sau gimnazial (sau chiar liceul). La finalul cursului, se elibereaza un certificat

pentru diferite profesii / meserii: instalator, barman, ospatar, electrician, bucatar etc.

2) In acelasi scop, multe state incearca sa asigure o infrastructura legala care poate facilita anga-

jarea sl ocuparea For’gei de munca de catre persoanele vulnerabile din sectorul privat.

De exempluy, prin aplicarea Legii 448 din 2006, actualizata in 2020, autoritatile romane incura-
jeaza colaborarea dintre companiile private si persoanele cu dizabilitél:i care sunt apte de munca

n condi’giile unei infrastructuri minime asigurate pentru el.
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Conform legii, orice entitate publica sau privata cu peste 50 de angajati trebuie sa angajeze per-
soane cu dizabilitati intr-un procent de cel putin 4% din totalul fortei lor de munca sau vor plati
un impozit lunar la stat.

Tns3, exist3 inca o serie de infrastructuri, factori legislativi si sociali care impiedica multe grupuri
vulnerabile sa beneficieze de sanse egale la o buna educatie sau la un loc de munca:

« Majoritatea companiilor private sunt rezervate in angajarea de persoane cu un istoric social
negativ. Aceasta se aplica de regula fostilor condamna;i, persoanelor cu un trecut toxicodepen-
dent sau oricarei altei categorii evaluate de reguld mai degraba in functie de aspect §i trecut
decat aptitudini si dorinta de munca.

« Majoritatea persoanelor dezavantajate necesita sprijin individualizat care sa abordeze toate
vulnerabilitatile care difera de la persoana la persoana: dizabilitati fizice, probleme mentale,
probleme de familie, necesitati economice etc.

» Persoanele care traiesc de pe o zi pe alta nu isi pot permite sa participe la cursuri de pregatire

sau studii pe termen |ung fara sprijin financiar.

|ni’§iative|e private care tind sa ofere acces Tmbunété’git la pia’ga muncii categoriilor mai sus
mentionate, au dezvoltat in ultimii ani o infrastructura a entitatilor economice care beneficiaza

de SPFIJII"]Ul publlc al majoritatii guverne|or europene.

Cea maiintalnita forma de sprijin din partea autoritatilor nationale sau locale consta in plata unor
indemnizatii companiilor care ofera fie 1) un program de insertie temporara in munca fie 2)
angajarea permanenta a persoanelor dezavantajate sau cu dizabilitati, conform art.107 §i 108 din
Tratatul UE de la Lisabona (2009) Comisia Europeana insasi a definit in Regulamentul (UE) nr.
651/2014 categoriile social vulnerabile compatibile cu aceste tipuri de indemniza1’:ii:

» somer fara un loc de munca stabil platit in ultimele 6 luni

« tineri §i adulti cu varste cuprinse intre 15 i 24 ani

» persoane peste 50 de ani

» lucratori singuri care au una sau mai multe persoane in ingrijire

« barbati sau femei care fac parte dintr-un grup care este subreprezentat pe piata muncii cu 25%
comparativ cu media nationala de reprezentare

« membru al unui grup minoritar care necesita asistenta lingvistica si/sau in munca i experienta

pentru sporirea sanselor de acces la pia’ga muncii
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intreprinderile sociale de insertie pe piata muncii (WISE) aleg sa lucreze cu aceste categorii
care suntinca ignorate sau carora nu li se acorda suficient sprijin pentru a depasi conditiile sociale
care i-au transformat intr-un grup vulnerabil inca de la inceput. Majoritatea WISE lucreaza cu
beneficiari care de’gin cel putin 2 sau 3 vulnerabilitéi’:i care 1l impiedica sa intre pe piata muncii
insa aceste vulnerabilitéi,:i pot ajunge la 7 sau 8: saracia pe termen lung, excluziunea, margina-
lizarea, discriminarea, somajul pe termen lung, lipsa unui adapost, delincventa, dependentele,
dizabilitatile, problemele de sanatate, lipsa studiilor sau abandonul scolar, datoriile, violenta

domestica sau traficul uman.

Aceste vu|nerabi|it5§i 1 fac dependen;i de beneficiile sociale pasive sau ii plaseaza la marginea
societatil, cu o stima de sine scazuta, lipsa increderii in propria persoana si in societate, in general.
Angajarea reprezinta cel mai eficient mod prin care sa isi redobandeasca increderea in sine si sa

isi asigure stabilitatea sociala si financiara a lor sau a familiilor lor.

Intreprinderile sociale de inser’gie pe pia’ga muncii sunt organiza’gii din economia sociala care cre-
eaza un mediu special cu pregatire profesionala personalizata, consiliere de specialitate i struc-
turi sociale care incearca sa ofere sau sa acopere complet (lipsa) serviciilor sociale publice pe care

beneficiarii mai sus men’giona’gi le necesita pentru a se (re)integra pe pia’ga muncil.

Toate intreprinderile sociale de inser’gie pe pia'ga muncii au o misiune sociala de a susi,:ine direct
membrii comunitii,:ii vulnerabile care se confrunta cu excluziunea de pe piai,:a muncii. Au un
statut social si economic date de 5 caracteristici comune:
1. personalitatejuridicé privata si initiativa
)
2. autonomia luarii deciziilor
3. libertatea asocierii
4. distribuirea de proﬁt sau excedentului Intre membrii Tntreprinderii

S. activitate economica care raspunde necesitatilor persoanelor, cdminelor sau familiilor

WISE desfasoara o activitate economica la fel ca orice companie privata, insa scopul final al
activitatii economice este 1) de a oferi beneficiarilor sansa de a fi independenti si responsabili
pentru propria viata 2) de a le oferi competentele sociale si profesionale necesare pentru a intra

pe piata muncii si 3) de a-i sustine pentru a deveni independenti financiar si social.
b ) b
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Datorita modelului de afaceri modern global si misiunii sociale in continua schimbare, WISEs
trebuie sa fie mai dinamice si flexibile pentru a se adapta activitatii in functie mai degraba de

necesité‘gile beneficiarilor decat ale altor organiza‘gii publice sau private.

Incepand ca si cooperative in spatiul Anglo-Saxon la finalul secolului 18 si inceputul secolului 19,
entité'gile economiel sociale se extind n cele din urma in majoritatea statelor europene si devin

un mijloc de spri_jin si suport financiar pentru comunitéi’:ile locale.

In timp, primele entitati de economie sociald au inceput sa puna accent pe probleme mai extinse
ale comunitatii, depasind obiectivele initiale ale organizatiei si exclusivitatea membrilor. Astfel,
pana la jumatatea secolului 20, acesta ainceput sa fie standardul pentru majoritatea institutiilor

de economie sociala.

Asa au devenit WISEs la nivelor celor pe care le cunoastem astazi: entitati economice sociale
bazate pe aceleasi principii de baza precum cooperative traditionale ale economiei sociale, insa

cu accent pus pe aspecte comunitare mai extinse cum ar fi serviciile sociale §i necesitatile umane

de baza.
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1.3 Romania - situagia WISE

In 2015, Romania a adoptat Legea economiei sociale (Legea 219/2015), prin care organizatiile
economiel sociale sunt definite ca initiative voluntare si solidare private, cu un grad ridicat de

autonomie, responsabilitate si distribuire limitata a profitului.

Pentru a obtine acreditarea ca intreprindere socials, aceasta trebuie sa se faca dovada ca:

a) organizatia deserveste o cauza sociala si/sau beneficiul comunitatii;

b) cel putin 90% din profitul obtinut trebuie reinvestit in organizatie;

c) in caz de lichidare, orice proprietate a organizatiei este transferata catre una sau mai multe
intreprinderi sociale;

d) aplica un nivel de echitate al salariilor, unde diferenta intre cel mai mic si cel mai mare salariu

platit nu poate depasi un raport de 1:8.

In plus, pentru a obtine marca de intreprindere sociala de insertie pe piata muncii WISE:

a) 30% din angajatii intreprinderii trebuie sa fie membri ai grupurilor vulnerabile cu un program
de lucru de 30% din totalul orelor lucratoare ale angajatilor;

b) intreprinderile sociale trebuie sa aiba ca scop principal lupta impotriva excluziunii sociale,
discriminarii de orice tip si somajului prin incluziunea socio-profesionala a persoanelor margina-

lizate.

Ins3, multe organizatii care lucreaza i se identifica drept intreprinderi sociale sau WISE nu soli-
cita certificarea sau marca sociala, in principal pentru ca legea din 2015 si cadrul sau legal din HG
285/2016 prevad mai multe obligatii decat beneficii. Conform Institutului National de Statis-
tica, din 1.642 intreprinderi certificate incepand cu 2021, doar 0.31% au primit o forma de sprijin
din partea autoritatilor publice, locale sau guvernamentale.

Conditiile economice i numarul predefinit de angajati vulnerabili pentru WISE sunt adesea
foarte greu de controlat pentru ca majoritatea intreprinderilor social din Romania nu dispun de
surse sustenabile de venit ci depind de finantarea privata de la an la an.

Acesta este motivul pentru care doar 45 WISE-uri sunt oficial acreditate in Romania, mult mai
putine decat numarul organizatiilor care indeplinesc cerintele guvernamentale pentru o entitate

de inser'gie n munca.
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Accesul la pietele publice
9

Sprijinul si colaborarea oferite de autoritatile oficiale sunt minime pentru WISE-urile din
Romania, doar intreprinderile care au beneficiari cu dizabilitati fiind acreditate ca intreprinderi

sociale care pot necesita o trecere mai facila pentru accesarea dezvoltarii economice.

Multe institutii de servicii publice sociale se bazeaza pe furnizorii WISE pentru incluziunea
sociald, educarea si pregatirea profesionala a grupurilor vulnerabile care se confrunta cu difi-
cultati la incluziunea pe piata muncii. In functie de profilul de candidat, institutiile publice (de-
partamentele de asistenta sociala locald, centrele de reeducare, centrele de plasament etc.)
recomanda un potential angajat unei intreprinderi de incluziune pe piata muncii, in functie de

vulnerabilitatile, capacitatile si potentialul de dezvoltare al fiecarui candidat.

Chiar daca sunt singurul partener public constant al WISE-urilor in programele de pregatire pro-

fesionald, aceste servicii sociale locale lipsesc adesea din comunitati.

Prin confirmarea necesitatii autoritatilor locale i centrale de colaborare cu intreprinderile
private, intreprinderile insertie i unitatile protejate autorizate, Uniunea Europeana a adoptat
Directiva 2014/24 / UE - un program de promovare a incluziunii sociale prin contracte de

achizi‘gii publice responsabile din punct de vedere social.

Prin aceasta directiva, Uniunea Europeana incurajeaza achizitile publice de catre statele
membre pentru a acorda prioritate sau rezerva pie’gele/contractele operatorilor economici

precum WISE-urile, care au ca obiectiv principal dezvoltarea aptitudinilor profesionale pentru

persoanele vulnerabile (art. 20 Directiva 2014/24 / UE).

In Romania, aceste tipuri de achizitii au fost prevazute expres de art. 56, alin. (1) din Legea

98/2016, respectiv art. 69, alin. (1) din Legea 99/2016, respectiv:

- ,©Autoritatea/entitatea contractantd isi poate rezerva dreptul de a participa la procedura de atribuire

doar unitdtilor protejate autorizate prin Legea nr. 448/2006 cu privire la protectia si promovarea
) )

drepturilor persoanelor cu dizabilitati, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare gi intre-

prinderile de incluziune sociala prevazute de Legea nr. 219/2015 cu privire la economia sociala.”
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- ,2Autoritatea/entitatea contractantd poate stabili criterii de atribuire sociald in raport cu obiectul
contractului. De asemenea, pentru fiecare factor de evaluare, autoritatea contractantd stabileste

mdsura in care o caracteristicd poate reprezenta un avantaj, inclusiv social, care poate fi evaluat.”

Desi existd o legislatie nationala pentru acest tip de colaborare intre autoritatile publice si
WISE-uri, achizitia publica responsabila din punct de vedere social ramane o raritate in Romania.
Prin astfel de contracte de achizitii, achizitorii publici pot juca un rol important in schimbarea
perspectivei persoanelor vulnerabile prin promovarea oportunitatilor de angajare, a unei activi-

tati decente, a incluziunii sociale, accesului la §i respectarii drepturilor sociale.
Accesul la pietele private

In aceste situatii, WISE-urile colaboreaza cu ONG-urile pentru a sustine comunittile locale in
identificarea poten1,:ia|i|or beneficiari care pot intra intr-un program de inser1,:ieTn munca. Aceste
ONG-uri reprezinta unii din cei mai mari alia’gi in gasirea de oportunité’gi educa’gionale si profe-

sionale pentru persoanele care se confrunta cu diﬁculté‘gi la intrarea pe pia’ga muncii.

Un alt partener important pentru majoritatea WISE-urilor din Romania sunt companiile din sec-
torul privat. Companiile private ofera foarte des sprijin financiar si sponsorizari WISE-urilor fara

stabilitate financiara, fara scutiri fiscale oferite de catre autoritati.

In plus, singurul acces la pietele private este limitat la Unitatile Protejate Autorizate (UPA),
intreprinderi care angajeaza minim 30% din personalul sau din randul persoanelor cu dizabilité'gi.
Companiile private sunt incurajate sa achizi’gioneze bunuri si servicii de la aceste UPA-uri pentru

ca asigura scutire fiscala si alte beneficii fiscale.
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1.4 FranEa - situaEia WISE-urilor

Franta are o istorie bogata de sustinere a insertiei

socio - profesionale a persoanelor aflate in dificultate.
Sectorul insertiei in munca prezinta multe tipuri de actori
legal acreditati sau de facto in Franta:

« Ateliere si Ateliere de Integrare (ACI)

« Comisii districtuale sau teritoriale (RQ si RdT)

« Grup de Angajatori pentru Integrare si Calificare (GEIQ)
« Asociatii de Intermediere (Al)

« Companii de insertie (EI)

« Companii de inser’gie in munca temporara (ETTI)

« Companii de inser;ie prin activité;i liber profesioniste

. Tntreprinderi sociale de inser’gie pe pia‘ga muncii (sau SIAE)

Sectoarele de activitate ale intreprinderilor de incluziune pe piata muncii din Franta, Structures
d’Insertion par PActivite Economique = organizatii pentru insertie prin activitati economice
(SIAE), sunt constituite in functie de necesitatile pietei nationale, fiecare angajat detinand pro-
priul proiect profesional, iar angajatul nu este sustinut automat intr-un sector care corespunde
acestui proiect. Structura de insertie §i sectorul sau nu au drept scop executarea proiectului pro-
fesional al angajatului ci, mai degraba, sa le asigure competentele profesionale necesare unei
bune exercitari ale profesiei sale: punctualitate, conduita, respect, incredere etc. Astfel, majori-
tatea WISE-urilor din Franta sunt create ca ocupatii de tranzitie care asigura experienta profe-
sionald si instruirea la locul de munca in vederea sustinerii integrarii grupului tintd pe piata

muncii. lata cateva sectoare de activitate in care se afla SIAE:

. agroalimenta’gia — activitatea agricola « pregatire - centru de resurse - centru de

« lucrari publice de constructie o IT - lucrari administrative reciclare-demontare

« spalatorie - calcatorie - intermediere: asigurarea » catering - responsabil de catering
- comert - distributie de personal » servicii personale

« deseuri: colectare - tratare - reciclare « timp liber « subcontractare industriala

« mediu - intretinerea §i dezvoltarea « mobilitate » textile - mobilier - mestesuguri

spatiilor verzi si naturale « servicii de curatenie « transport logistic
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Acces la pietele publice
9

Pentru incluziunea in Franta, exista clauze sociale §i de piata rezervate SIAE si/sau persoanelor
cu dizabilitati in cadrul Prevederile Codului de Ordine Publicd, Ordonanta nr. 2018-1074 din 26
noiembrie 2018 cu privire la partea legislativd a codului de achizitii publice, Decretul Nr. 2018-1075

din 3 decembrie 2018 cu privire la partea reglementativd a codului de achizi!:ii publice.

Acestea prevad atat privilegiile cat si obligatiile organizatiilor care lucreaza cu persoane cu
dizabilitati si dezavantajate pe piata economica cand se apeleaza la ati actori. In functie de tipul
de beneficiari, anumite contracte sau o mare parte dintr-un contract se poate rezerva
WISE-urilor ,,cand angajeazd un procent minim, stabilit prin requlament, de persoane cu dizabilitati
care, datoritd naturii sau gravitatii dizabilitatilor, nu pot exercita o activitate profesionald in conditii

»
normale”.
Acces la pietele private
9

WISE-urile §i companiile conventionale
colaboreaza in special in mediul profesional

al angajatilor sustinuti: PMSMP (perioada
acompanierii intr-un mediu profesional).
Aceasta perioada tinde sa dezvolte aptitudinile

si experienta angajatului.

Specia|i§tii de inseri,:ie ai unei WISE colaboreaza
cu companiile pentru a gasi un loc de munca

angajatului la finalul procesului de inser’gie.
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1.5 Spania - situa;ia WISE-urilor

WISE-urile din Spania sunt impartite in doua categorii
principale:

« CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO (CENTRUL SPECIAL
DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA): pentru persoanele
cu dizabilitati

- EMPRESA DE INSERCION (WISE): pentru persoanele

cu risc de excluziune

Conform legislatiei actuale, se considera o companie de insertie
orice societate comerciala legal constituita sau cooperativa care,
fiind acreditata corespunzator de autoritatile regionale competente,
desfagoara orice activitate economica care implica productia de active si servicii, avand ca scop
corporativ integrarea si formarea socio-profesionala a persoanelor aflate intr-o situatie de exclu-

ziune sociala ca urmare a tranzitiei catre o angajare obignuita.

Companiile de insertie trebuie sa respecte, cel putin, urmatoarele conditii:

« Trebuie sa fie promovate si detinute de catre una sau mai multe entitati de promovare
non-profit. Aceasta participare trebuie sa fie de cel putin 51% din capitalul social pentru
societatile comerciale. Th cazul cooperativelor si companiilor detinute de lucrator, acest procent
trebuie sa respecte limitele maxime prevazute de diferite legislatii aplicabile partenerilor colabo-
ratori sau asociati.

« Sa fieinregistrata in Registru corespunzator formeijuridice, precum siin Registrul Administra-
tiv al Companiilor de Insertie al Comunitatii Autonome.

» Sa mentina un procent anual de lucratoriin procesul de insertie indiferent de tipul de contract,
de cel putin 30% in primii trei ani de activitate si cel putin 50% din forta totala de munca
incepand cu anul patru, iar numarul acestor lucratori nu poate fi mai mic de doi.

« 53 nu desfagoare activitati economice diferite de cele din afara scopului sau corporativ.

« S aplice cel putin 807% din rezultatele disponibile sau excedentul obtinut in fiecare an financiar
imbunatatirii sau extinderii structurilor sale de productie i insertie.

. Sa prezinte Bilan’gul Social Anual al activité’gii companiei care include raportu| economic si

fa
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social, gradul de insertie pe piata obisnuita a muncii gi structura fortei de munca, informatii cu
privire la sarcinile de insertie desfasurate si previziunile pentru urmatorul an financiar.
« Sa dispuna de mijloacele necesare pentru executarea angajamentelor derivate din programele

de inseri’:ie sociale si profesionale.

WISE-urile din Spania pot angaja someri aﬂa’gi ntr-o situa‘gie de excluziune sociala care sunt
anegistral:i la Serviciile Publice de Ocupare a For1,:ei de Munca cu diﬁcultéi’:i speciale pentru inte-

grarea pe plai,:a muncil.

Aceste grupuri vulnerabile pot fi beneficiari ai venitului minim de insertie sau grupuri care nu pot
accesa venitul minim de incluziune, pentru unul din urmatoarele motive:

« Lipsa perioadei solicitate de rezidenta sau inregistrare pentru recensamant sau pentru consti-
tuirea unitatii beneficiare.

» Depasirea perioadei maxime de beneficiere legal stabilite.

« Tineri peste optsprezece ani si sub treizeci de ani, de la Institutiile de Protectie a Minorilor.

» Persoane care se confrunta cu adictiile si care sunt in proces de reabilitare sau reintegrare
sociala.

« Persoane private de libertate, precum si eliberati conditionat si fosti detinuti, a caror situatie le
permite accesul la piata muncii.

» Minori detinuti inclusiv cei in stagiu sau fosti detinuti, a caror situatie le permite accesul la piata
muncii.

» Persoane din centre de cazare alternative autorizate de Comunitatile Autonome si din oragele
Ceuta si Melilla.

¢ Persoane din cadrul serviciilor de preventie si insertie sociala autorizate de Comunitél:ile Auto-

nome si din orasele Ceuta si Melilla.

Pentru grupurile mai sus mentionate, situatia excluziunii trebuie acreditata de Serviciile Publice
Sociale competente. Obiectul principal de activitate in companiile de insertie consta in recicla-
rea, colectarea deseurilor si a hartiei cu 30% din total, urmat de servicii personale. Lucrarea lui
Marcuello et al (2008) (dintr-un total de 212 WISE-uri) indica §i predominanta sectorului de
reciclare cu 22%, urmata de cel al serviciilor personale si activitati de ajutor la domiciliu cu 17%,

si sectorul construc’giei si filialele sale cu 13%.
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Accesul la pietele publice

9
Se recomanda autoritatilor publice sa rezerve contractele publice WISES sau sa implementeze
clauze sociale, insd nu existd date disponibile cu privire la cate contracte publice detin clauze
sociale.
Accesul la pietele private

9
Drept urmare, WISE-urile din Spania se bazeaza mai mult pe parteneriatele din sectorul privat.
1n 2019, venitul WISE-ului de la companiile private a fost de 46.063.455 euro; in timp ce venitul
administratiei publice a fost de 11.596.276 euro. Bursele primite au fost de 14.056.919 euro.

1.6 Belgia — Regiunea Valona: RES (Réseau d’Entreprises Sociales)

In Valonia, o intreprindere de insertie in munca trebuie s3
indeplineasca anumite criterii pentru a fi recunoscuta oficial,
conform decretului din 20 octombrie 2016 cu privire la 1)
acordul initiativelor economiei sociale si 2) acordul si subventionarea
WISE-urilor.

In primul rand, trebuie sa fie o intreprindere comerciala cu scop social
care sa aiba drept scop integrarea persoanelor cu competente reduse

printr-o activitate care produce bunuri si servicii in timpul angajarii.

Chiar inainte de a fi acreditata ca WISE, intreprinderea trebuie sa fie recunoscuta ca "initiativa
sociald’ de catre Regiunea Valona. In acest sens, trebuie s3 respecte patru principii ale economiei
sociale:

- Scopul serviciului comunitatii sau membrilor, prioritar beneficiului propriu

- Autonomia managementului

- Proces democratic de luare a deciziilor

- Prioritatea oamenilor si a muncii Fa1,:5 de capital in distribuirea venitului

Trebuie sa asigure de asemenea indrumare tehnica, de formare si sociala corespunzatoare

lucratorilor cu competente reduse.
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Astfel, pentru a fi acreditatda WISE, intreprinderea trebuie, conform aceluiasi decret, sa respecte
cumulativ mai multe conditii, inclusiv sa dispuna de un procent de 50% din lucratori reprezentati
de persoane dezavantajate / persoane dezavantajate in 4 ani de acreditare. Acreditarea este
acordata de catre o comisie specifica de acreditare formata din actori ai autoritatii publice i
economiei sociale pentru o perioada de doi ani, reinnoita pentru 4 ani. Dupa aceasta perioada de

6 ani, se poate acorda pe perioada nedeterminata (Belgia Valonia 2016a).

Procesul de recunoagtere IDESS (initiative de dezvoltare in plasarea fortei de munca in sectorul
serviciilor sociale de proximitate) este guvernat de decretul din 2006 cu privire la acreditare si

acordarea IDESS, definind conditiile §i procedurile ce trebuie respectate.

Printre cele 17 conditii care trebuie respectate se numara dezvoltarea serviciilor comunitare
pentru scopuri sociale i demonstrarea relevantei proiectului precum si al viabilitatii sale eco-
nomice. Intreprinderea trebuie sa propuna de asemenea, in colaborare cu serviciul public de

plasare a fortei de muncd, un proiect de insertie sociala §i profesionald a lucratorilor (Belgia,

Valonia 2006).

Pentru a fi acreditate si subventionate, ETA-urile (companii care organizeaza activitatea adap-
tata persoanelor cu dizabilitati) trebuie sa respecte conditiile din sectiunea 47 din legea din 6
iulie 1963 cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati. Trebuie sa angajeze in
primul rand persoane cu dizabilitati inscrise la Fondul National (si care sa sufere de o dizabilitate
mentala de peste 20% sau o dizabilitate fizica de peste 30%) si care, datorita naturii sau gradului
dizabilitatii, nu pot exercita temporar sau permanent o activitate profesionala intr-un mediu de
lucru "normal”. Trebuie sa se asigure ca persoanele cu dizabilitati pot desfagura o activitate semni-
ficativa i profitabila si sa le ofere posibilitati de adaptare profesionala §i promovare, in masura
posibilului, acces la o angajare ,,normala”. Pentru o asfel de instruire, ETA trebuie sa propuna
serviciile unui personal de instruire. Persoanele cu dizabilitati trebuie s3 fie angajate cu contract

de munca in conditii de igiena gi siguranta adecvate.

Modelul predominant de incluziune consta in constituirea unor locuri de munca permanente

care sa reprezinte alternative sustenabile pentru lucratorii dezavantaja;i pe pia’ga muncil.
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Autoritatile publice de la nivel federal i regional sunt interesate in special de intreprinderea
sociala ca instrument de indeplinire a obiectivelor sale. Tn ansamblu, gratie regulamentului fede-
ral i masurilor de asistenta dezvoltate de regiuni, utilizarea clauzelor sociale si de mediu in
achizitia publica este bine dezvoltata in Belgia si transforma autoritatile publice intr-un client

important pentru intreprinderile sociale. Tn multe situatii, contractele publice au inlocuit treptat

subvengiile publice (Huybrechts & Nyssens 2020).

Legislatia belgiana permite includerea unor clauze sociale, de mediu i etice in achizitia publica.
O decizie federala (circulaire) din 2014 prevede diferite grafice si planuri prinn care acest lucru
se poate concretiza in practica. Gratie acestei evolutii, autoritatile publice locale, regionale si
federale au fost autorizate s3 solicite conformitatea cu mai multe criterii sociale si de mediu. In
majoritatea situatiilor, intreprinderile sociale sunt incurajate indirect, insa contractul ramane
deschis oricarui tip de furnizor inclusiv intreprinderile conventionale. Tn unele situatii, insa, con-

tractele pot fi rezervate anumitor tipuri de organizatii, favorizand astfel direct intreprinderile

sociale (de regula, WISE-urile) (Huybrechts & Nyssens 2020).

In Valonia, autoritatile locale sunt incurajate sa orienteze achizitia publica intr-un mod mai sus-
tenabil. Clauzele sociale, de mediu si etice pot fi integrate in definitia solicitarii publice de
licitatie, in conditiile tehnice, in criteriile de selectie si atribuire si altele. Mai multe documente
si instrumente de facilitare au fost propuse autoritatilor locale si intreprinderilor sociale pentru a
facilita acest proces. "Facilitatorii clauzei sociale” au sustinut autoritatile locale i la introducere
acestor clauze sociale (instruire, subcontractare in intreprinderi sociale, etc.) cu contracte de

construc’gie (Huybrechts & Nyssens 2020).

Conform celor mai recente date (Belgia 2018):

. In 2017, Autoritatea Publici in Constructii Belgian a introdus clauze sociale in contracte
depasind 1,5 milioane EURO. In 2017, 8 contracte cu aceste clauze au fost testate pentru con-
structiile din Valonia.

« Tn Valonia, autoritatile locale au licitat 124 de contracte publice cu o clauza speciala (2017).
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Accesul la pietele private
9

Toate WISE-urile din Valonia opereaza in principal pe pietele private. Majoritatea intreprinderi-
lor de insertie propun persoanelor servicii de curatenie la domiciliu, aga cum fac multe din intre-
prinderile conventionale. Aceste companii propun si servicii in sectoarele reciclare, constructie
si renovare. Tipurile de activitati desfasurate de ETA sunt multiple cu peste 20 sectoare majore
de activitate: alimentatie, mestesuguri, animale, constructie, electricitate, electronica, ambala-
re, horticultura, imprimare, inchiriere, mecanica, metale, curatenie, hartie, plastic, catering, tex-
tile, sticla etc. Toate acestea fac parte de pe piata privata. Tn cele din urma, IDESS ofer3 per-
soanelor sarace un set de servicii locale cum ar fi gradinarit i mici renovari care sunt prea mici

pentru a fi relevante pentru intreprinderile conven1,:iona|e.

Pandemia COVID-19 a scos in evidenta importanta colaborarii intre WISE-uri si intreprinderile
conventionale. Ambele parti recunosc importanta parteneriatelor (locale) si prezinta cu mandrie
beneficiile colaborarii autoritatilor si publicului general. Nu doar reduc impactul ecologic si
economisesc timp si bani, ci, mai presus de orice, asigura angajament, linii scurte de comunicare
si creeaza locuri de munca sustenabile si semnificative pentru persoanele cu probleme de acce-

sare a piei’:ei muncii.

Kormacis
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Anexe

Recunoasterea legala a persoanelor dezavantajate

TIPOLOGIA PERSOANELOR RECUNOASTEREA LEGALA A STATUTULUI DE PERSOANA DEZAVANTAJATA (DA/NU)
DEZAVANTAJATE =
FRAN'!'A ROMANIA BELGIA-VALONIA SPANIA

Persoane cu dizabilitati fizice Da Da Da Da, o dizabilitate
si/sau senzoriale de cel putin 33%.
Persoane cu dizabilitati intelectuale Nu Nu Da Da, o dizabilitate
si/sau deinvatare de cel putin 33%
Persoane cu dizabilitati psiho-sociale Da Da Da Da

si/sau boli mentale

Persoane cu afectiuni legate de Nu Nu Nu Da*?
consumul de substante

Condamnati si fosti condamnati Da Nu Nu Da*

Persoane aflate in somaj pe Da Da Da Da*
termen lung

Persoane fara camin Da Nu Nu Da*
Solicitanti azil/refugiati/ imigranti Da Da Nu Da*
NEET Da Nu Da Da*
Femei victime ale violentei Da Nu Nu Da*
Membrii ai minoritatilor etnice Da Da Da Da*

(ex., romi, Sinti)

Alte categorii Beneficiari ai unui venit minim N/A Parinti singuri, lucratori  Beneficiarii unui venit
garantat cum ar fi RSA* cu competente reduse, minim de insertie.
cu varsta peste 50 ani,  Tineri cu varsta peste
*RSA : Venitul activ de solidaritate sex subreprezentat, saisprezece ani si
(RSA) asigura persoanelor fara resurse cudrept la sub treizeci de ani din
un venit minim care variaza in functie salariu din partea CPAS institutiile de protectie
de structura caminului. (Centrul Public de a copilului.

Actiune Sociald)
toti cei recunoscuti prin lege
k k

2Cu certificate eliberat de Serviciile Publice Sociale

Kormacis
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Politici de ocupare pentru sporirea oportunitatilor de angajare a persoanelor cu dizabilitati
9 9

Sistem de cotare
reglementativ
pentru lucratorii
cu dizabilitati

Un angajator cu cel
pui,:m'ZOvde angajati
trebuie sa angajeze
persoane cu dizabilité;i
in proportie de 6% din
totalul For;ei de munca.
Angajatorul trebuie sa
declare anual numarul
posturilor ocupate de
persoane cu dizabilitati
pentru a justifica
respectarea obligatiei de

. )
angajare.

Toate companiile publice
sl private cu peste 50 de
angajati au obligagia sa
angajeze persoane cu
dizabilitati care sa
reprezinte 4% din totalul
For;ei de munca.

Tn Valonia, exists doar o
cota pentru companiile
publice. Legea prevede
un angajat cu dizabilitate
cu norma par'gialé la
fiecare 20 de angaja;i cu
norma intreagd (Belgia.
Valonia 2007).
Angajatorii trebuie sa
respecte rata de
angajare de 6% de

persoane cu dizabilitét’i.

Legislatia generala cu
privire la dizabilitate
prevede ca toate
companiile publice si
private spaniole cu o
For;é de munca
(indiferent de tipul de
angajare) de minimum
50 de lucratori au
obligai,:ia sa detind o cota
de rezerva in favoarea
persoanelor cu
dizabilité;i de cel putin
33% reprezentand 2%

din For;a de munca.

ISES

Sanc;iune si
inlocuiri

cu alte actiuni
echivalente

*,

Angajatorii vor plati
impozitul Agefiph daca
nu respecta cota de 6%
de lucratori cu dizabil-
itati din forta de munca:
- Intre 20 51 199 angajati
- 400 ori salariu minim
pe ord: € 4.1001n 2021,
€ 4.060in 2020.

- Intre 200 si 749
angajati - 500 ori salariu
minim pe ord: € 5.1251n
2021,€ 5.0751n 2020.

. Tncepand cu 750

angajati - 600 ori salariu
minim pe ord: € 6.150 in
2021, € 6.090 in 2020.

- Companie cu cotd zero
-1.500 ori salariu minim

pe ord: €15.3751n 2021,
€15.2251n 2020.

ateliere
fara frontiere
Tsoscroue |

Companiile sau
institutiile care nu
angajeaza persoane cu
dizabilité;i pot alege una
din urmatoarele
alternative:

1. plata lunara catre
bugetul de stat a unei
sume echivalente cu
50% din salariul minim
brut la nivel national
Tnmulgité cu numarul de
locuri de munca
neocupate de persoane
cu dizabilitati;

2. achizit’ia de produse
sau servicii realizate de
unitdtile protejate
autorizate echivalente
cu suma datorata la
bugetul de stat.

Dacd nu se respecta
aceasta dispozitie,
datorita unei legi din 11
februarie 2005,
angajatorii trebuie sa
plateascd o contribui,:e la
ﬁnangarea administrarii
Asociatiei pentru
Incluziunea persoanelor
cu dizabilitati (“Associa-
tion de Gestion du
Fonds pour I'lnsertion
del Personnes Handi-
capées, AGEFIPH)
pentru sectoul privat sau
la Fondul de incluziune
al persoanelor cu
dizabilité;i din sectorul
public (Fonds pour
I'Insertion des Personnes
Handicapées dans la
Fonction Publique,
FIPHFP) pentru

sectorul public.

or i0
“Trehall

o Windes e

Legea permite inlocuirea
cotei cu ajutoare la
Centrele de munca
speciale sau contractar-
ea serviciilor sau
achizit’ionarea bunurilor.
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Politici de compensare*?

FRANTA ROMANIA

3000 € ajutor cu primirea,
integrarea si dezvoltarea
pentru persoanele cu
dizabilitati

400 € primiti lunar timp de
18 luni de catre agajatori
pentru ficare absolvent cu
dizabilitati angajat

400 €/ lunar timp de 12 luni
pentru angajatorii care
angajeaza, pe durata
nedeterminata:

5000 € pentru asistenta la
calatorie n vederea
compensarii persoanelor cu
dizabilitati

+ absolventi ai unei forme de
?nvii,:émént superior

-« NEET

+ adulti tineri din familii
vulnerabile

« persoane aflate in somaj pe
termen lung

. pErim,:i tineri someri

+ someri cu varste peste 45
ani

* galben: stimulente pentru recrutarea persoanelor cu dizabilitéti
rogu: finantare pentru instruire & indrumare inainte de recrutare
portocaliu: finantarea adaptarii locului de munca pentru a raspunde mai bine necesitatilor lucratorilor dezavantajati

albastru: acoperirea practicilor platite pentru lucratorii dezavantajaiizi
verde: alte masuri

‘* BRIGADE
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BELGIA-VALONIA SPANIA

Pana la 12.000 €/contract
pentru a reduce costurile
companiilor i liber profesion-
istilor care angajeaza
persoane peste 40 ani aflate
in somaj pe termen lung, cu
risc de excluziune sociala etc.

Sprijin financiar timp de 2 ani
in cuantum de 125-500
€/luna pentru persoanele
somere mai mult de 12 luni

Sprijin financiar timp de 3 ani
n cuantum de 125-500
€/lund pentru NETT

Reducerea contribu'giilor la
asigurarea sociala a angajator-
ului cu 400-1500 €/trimest-
ru pentru fiecare angajat cu
varsta peste 55 ani cu venit
redus

25% din costul salarial anual
pentru un angajat cu
dizabilitdti care se intoarce
dupa o abseni’:é din motive
medicale sau daca a fost
inactiv in ultimele 9 luni

lit‘it‘-min' G
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Scutiri fiscale acordate WISE-urilor la nivel national si/sau regional

Scutire impozit

pe venit (profit)

FRANTA

N/A

ROMANIA

Da, Unitétile Protejate
Autorizate (UPA) nu
platesc impozit pe profit,
nsa trebuie sa
reinvesteasca 75% din
potem’:ialul impozit in
intreprindere

BELGIA-VALONIA

Da (la nivel nagional)

.
Fa WORK INTEGRATION
T SOCIAL ENTERPRISES
LS a4 for Digital Upskilling
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SPANIA

Da

Scutire sau reducere TVA

Da, scutirea este

specifica WISE

N/A

Da (la nivel na;ional)

Da, scutirea este
recunoscuta pentru
serviciile de asistenta
sociala prevazute de

Legea TVA 37/1992

Subvengie pentru
recrutarea lucratorilor
dezavantajai,:i

Da: Include o suma de
baza (in 2021: €
20.642 pentru norma
intreagd, inclusiv €
1.044 pentru sprijin
socio-profesional si
misiuni de supervizare
tehnica) si o suma

Da, atat companiile
private cat si cele
publice care angajeaza
persoane cu dizabilité’gi
sunt scutite in schimb
de echivalentul salariului
minim pentru fiecare
persoana vulnerabila
angaJatS cu contract
permanent.

Da (la nivel national si
regional)

Da

Costuri de asigurari
sociale pentru lucratorii
dezavan!:.ajal,:l angajati
subventii reduse sau
acoperite

WISE sunt scutite de
anumite taxe sociale

N/A

Da (la nivel na;ional si
regional)

Da, pentru contracte
formalizate de
companiile de insertie
pentru persoanele
inregistrate ca fiind in
cautarea unui loc de
munca.

1.650€ sau 850€ timp
de 3 ani pentru contract
pe perioad nedetermi-
nata sau pe durata
termenului contractual
pentru contractele
temporare

Contribui,:ii publice care
au drept scop reducerea
costurilor lucratorilor
care nu sunt dezavantajat’:i

Indemnizatiile reprezinta
o parte din venitul
WISE, pot proveni din
fonduri private sau

publice

N/A

Da (la nivel national si
regional)

N/A

Reduceri fiscale
acordate donatorilor
privati si/sau

Asistare statie WISE

Da, pentru companiile
private care angajeaza
persoane cu dizabilitati

Da (la nivel nai’:ional)

Da, exista beneficii
fiscale pentru donatorii
catre organiza;iile

institutionali sau achizitioneazd bunuri nonprofit.
’ si servicii de la Unitatile
Protejate Autorizate
Alte scutiri fiscale Sponsorizare N/A Nu N/A
BRIGADE X Wormacis
-" _ AT RS Teball
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Inii,:iativele angajarii susi,:inute

Contract unic de inser;ie -
contractul initiativei de plasare a
fortei de munca L 5134-65 et
seq. din codul muncii §i cu privire
la sectorul comercial.

Angajatorul a primit un ajutor
pentru inclusiune profesionald, a
cdrui suma (calculatd in functie
de regiune) nu poate depasi 47%
(95% pentru sectorul non-profit)
din salariul minim pe ora brut. Se
plateste pentru maximum 24
luni.

Beneficiar: Somerii care se
confruntd cu dificultéti sociale si
profesionale in accesarea
angajarii: gomaj pe termen lung,
seniori, lucrétori cu dizabilitati,
beneficiari ai unui anumit minim
social.

The free jobs result from decree
n °23018-230 of March 30,
2018

Assistance granted to the
employer: Financial assistance of
€ 5,000 per year, for a
maximum of 3 years (€ 15,000
maximum) for a full-time CDI (in
the case of part-time work,
proportional reduction), € 2,500
per year, for 2 years maximum
(5,000 € maximum), for a

fixed-term contract.

Beneficiary: Job seekers
registered with P6le emploi or
members of the professional
security contract, or young
people monitored by a local
mission, and residing in one of
the priority districts of the city
policy, the list of which is fixed by
decree of 30 March 2018
amended. The employee in free
employment must not have
belonged to the workforce of the
company during the last 6
months.

*,

ateliere
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Agen;ia Na’gionalé de Plasare a
Fortei de Munca implementeaza
politici si strategii cu privire la
angajare i instruirea vocationala
pentru cei aﬂai,:i in cautarea unor
locuri de munca conform

principiilor prevazute de Legea nr.

76 din 2002, dezvoltate de
Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale. Agentia, prin birourile
sale locale, are multiple obiective
N aci,:lunlz

« stimularea angajarii si
extinderea procesului de plasare a
fortei de munca;

« stimularea angajarii de tineri
absolventi ai institui,:iilor de

Tnvé;émént aﬂai’:i n tranzitie dela

sistemul educayiona| la pia;a
muncii;

« prevenirea somajului;

« stimularea participarii celor
aﬂat’i n cautarea unui loc de
munca la instruiri vocationale si
evaluari de competente

+ sporirea oportunité;ilor de
angajare si incluziunii sociale ale
unor categorii de persoane care
se confrutna cu dificultati la
angajare;

BRIGADES

@@E‘ i |

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

SUEM este asociatia care
promoveaza si sustine viziunea cu
privire la angajarea sus;inuté.
Angajarea sustinuta este un
proces care include 5 faze:

+ Angajament client

+ Profilare vocationala

« Gasirea unui loc de munca

+ Implicare angajator

+ Sustinerea la locul de munca si

n afara acestuia

Aceasta traiectorie trebuie sa
sustind persoana aflata in
cautarea unui loc de munca si
angajatorul nainte, in timpul si

dupa cautarea unui loc de munca.

Wormacis
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Tn Spania, angajarea sustinutd
include grupul de actlunl de
indrumare si insotire individua-
lizata de la locul de munca,
asigurat de instructori profesio—
nali specialisti care au drept scop
facilitarea adaptarii sociale si
laborale a lucratorilor cu
dlzab|||tat| sau cu dificultati
spemale dei msertle laboral in
compann de pe plata obisnuita a
muncii in conditii similare fata de
restul lucritorilor care ocupa
posturi echivalente. Lucratorii
trebuie sa fie angajati deo
companle pe piata obignuitd a
muncii prin contract pe termen
nedeterminat sau temporar de
cel putin 6 luni.

Urmatoarele entitéti pot
promova pr0|ecte de angaJare
sustinuta i pot fi beneficiari ai
|ndemn|zatu|or corespunzatoare:

1. Asociatiile, fundatiile i alte
entltatl non proﬁt care semneaza
acorduri de colaborare corespun-
zdtoare cu compania care va
angaja lucratori cu dlzab|||tat|
care vor beneficia de angaJare
susi,:muta

2. Centre Speciale de Plasare a
Fortel de Munca care semneaza
un contract de colaborare cu
compania care va angaja lucratori
cu dizabilitati din randul
personalului din acelasi centru sau
din alte centre speciale de plasare
a fortei de munca.

3. Companu de pe plata obisnuita
a muncii inclusiv lucrétori liber
profesionisti, care angajeaza
lucratori cu dizabilitati care sunt
beneficiari ai acestor actlum cu
cond|t|a sa d|spuna de instructori
spemallzatl in randul personalului
sau.

Subventiile prevazute vor fi
utilizate pentrua finanta costurile
activitétii laborale si de securitate
sociala generate in perioada de
dezvoltare a pr0|ectu|U| de
angaJare sustmut derivat din
angajarea de instructori
profesionali.

Nu exista astfel de mdemnlzatu
pentru perosoanele cu risc de’
excluziune sau WISE.

S e
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Capitolul 2. |nser|,:ia sociala a persoanelor
dezavantajate in intreprinderile sociale
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2.1 Tipuri de organizaEii

Tipuri de programe de integrare WISE - exemple si studii de caz (Romania, Franta, Spania si
alte state membre ENSIE)

i. programe de ocupare temporara

ii. crearea de locuri de munca permanente auto-finantate

iii. incluziunea profesionala cu subventii permanente

TR acsiuni de socializare printr-o activitate de produc;ie

Conform misiunii fiecaruia si in functie de beneficiarii tintd, WISE prevede patru tipuri de pro-
grame de insertie in munca. Sunt diferite de scop i metodologie, insd au acelasi scop final de

dezvoltare a competeni,:elor si oportunitéi,:ilor profesionale pentru persoanele vulnerabile.

o

o

i. Programe de ocupare temporara (tranzitorie)

Multe grupuri vulnerabile se confrunta cu @

diﬁculté‘gi in gasirea sau men;inerea unui loc de

munca pe termen lung desi sunt apte fizic si isi doresc sa munceasca.

Oamenii care provin din medii dezavantajate sunt adesea lipsiti de contextul social si educational
in care se dezvolta competentele socio - profesionale de baza: comunicare, respect reciproc,
gestionare timp, prioritizare sarcini, angajamente pe termen lung etc. Fara aceste notiuni, per-
soanele vulnerabile se confrunta cu dificultati in atingerea standardelor pietei muncii care le

impune sa se adapteze si sa fie productivi intr-un termen scurt.

WISE ofera programe de inser’gie Tn munca care sus;in persoanele aflate in dificultate in asimila-

rea contextelor proFesionale care le |ipsesc. Acest tip de program este definit ca program de

x Eormacis
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ocupare tranzitorie deoarece:

- este caracterizat de o perioada de timp prestabilita

-nu ofera un loc de munca permanent

. pune accent pe o multitudine de competente profesionale §i nu pe o unica profesie

-are drept scop final introducerea beneficiarilor pe pia’ga muncii

Acest tip de activitate este adesea adaptat beneficiarilor care nu se confrunta cu restrictii sau
dependente personale, sunt apti fizic si mental sa lucreze si capabili sa se adapteze pe termen
lung la piata muncii: fosti condamnati, tineri adulti din familii dezorganizate, fosti consumatori de

substam,:e, persoane aflate in §omaj pe termen |ung etc.

Ateliere Fara Frontiere este un exemplu de WISE care dispune de un program pe termen deter-
minat care are drept scop dezvoltarea de aptitudini profesionale flexibile ale beneficiarilor,

ajutandu-i astfel la reintegrarea pe pia’ga muncii dupa 2 ani de program de ocupare temporara.

Programul dispune de un cadru de timp limitat deoarece beneficiarii nu trebuie sa devina depen-
denti de un anumit post sau companie, trebuie sa devina independenti si liberi sa urmeze orice

cariera care se potriveste cel mai bine intereslor si pasiunilor lor.

Programul de tranzi1,:ie de 2 ani include trei etape principale:
1) adaptare
2) stabilizare

3) specializare

Prima si adesea cea mai dificila parte consta in adaptarea beneficiarilor care nu au lucrat nicio-
datd pe termen lung la un context social si standardele unui loc de munca. Primele 6 luni ale pro-
gramului sunt dedicate invatarii aptitudinilor, drepturilor si obligatiilor necesare fiecarui angajat:
-dreptul de a fi respectat i de a respecta

-obligatia de a respecta programul de munca si de a nuintarzia

-cunoagterea si respectul fata de bunurile personale

- postura gi tinuta decenta la locul de munca

-respect Fa’gé de colegi

BRIGA x Formacio :
| HAT N “Avéhall tise
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-dreptul la condi’gii de munca decente

-necesitatea de pauze intermediare

In aceasta prima etapa, majoritatea angajatilor vor participa la o instruire de baza care ii implica

intr-o multime de activitati si responsabilitati pentru a descoperi ce |i se potriveste cel mai bine.

Dupa ce beneficiarii trec prin etapa de adaptare, trec la etapa de stabilizare cand |i se atribuie un
post special pe termen mai lung pentru a se obignui cu sarcini repetitive, obiective auto-impuse
si angajamente pe termen mediu. In aceast3 etapa, angajatii de regula se simt mai confortabili cu
restul echipei i creeaza legaturi mai puternice cu acestia, imbunatatindu-si aptitudinile sociale
necesare n contextul de munca.

Dupa ce constituie un mediu sigur care dezvolta increderea si aptitudinile sociale, ultimul an de
program este dedicat specializarii beneficiarilor. Liderii de echipa ii sustin sa se specializeze in
domenii gi sarcini mai atractive pentru ei, in timp ce consilierul de insertie colaboreaza cu benefi-
ciarii pentru a gasi impreuna oportunitati profesionale care se potrivesc cel mai bine intereselor
lor. Alte 6 luni sunt dedicate monitorizarii beneficiarilor dupa ce au finalizat programul de ocu-
pare tranzitorie, in scopul asigurarii ca acestia s-au integrat in piata muncii gi au devenit persoane

independente social.

Brutaria CONCORDIA este un proiect de economie sociala initiat in anul 2011 de CONCOR-
DIA Development care isi propune sa sustina integrarea socio-profesionala a tinerilor care
provin din medii defavorizate, iar tinerii absolven;i brutari care nu reusesc sa se integreze piata
fortei de munca au astfel sansa sa lucreze intr-o brutarie competitiva in care sa isi formeze expe-
rien1,:5 §i care sa le fie o rampa de lansare pe pia’ga libera. Pana in anul 2021 Brutaria a angajat
peste 40 dintre absolventii cursului de brutar organizat in cadrul Scolii de Meserii CONCOR-
DIA. Brutaria CONCORDIA are doua obiective:

. Obiectivul social este integrarea socio-profesionala a tinerilor care provin din medii
defavorizate. Tnﬁingarea Brutariei a avut ca scop crearea unui impact social pe termen lung
asupra tinerilor care, dupa absolvirea cursului de brutar si obtinerea diplomei de calificare, au fost
angajati pentru o perioada temporara in intreprindere.

. Obiectivul de afaceri este de a genera profit care va fi utilizat pentru a sprijini instruirea

altor tineri din medii defavorizate §i care au nevoie de sprijin.
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ii. Crearea de locuri de munca permanente auto-ﬁnan;ate

O alta categorie de persoane vulnerabile care este sustinta de intreprinderile de insertie prin
munca este cea apta fizic de munca, insa instabila emotional sau financiar, cu probleme personale

care necesita o atentie speC|a|a s! gryja.

Desi pot gasi un loc pe piata muncii, persoanele vulnerabile au nevoie de un mediu de lucru care
intelege si sustine problemele lor personale, asigura flexibilitate si reasigurare. Fiind persoane
care provin din medii dezavantajate care incearca sa se adapteze pietei muncii, i piata muncii

trebuie sa se adapteze nevoilor lor.

Companiile publice si private sunt adesea lipsite de flexibilitate si nu asigura instruire persoanelor
din grupurile vulnerabile. Astfel, WISE-urile ofera o alternativa de ocupare grupurilor vulnerabi-

le, prin care:

.le asigura formarea aptitudinilor necesare pentru a deveni angaja’gi independen’gi financiar
-le ofera stabilitate pe o perioada mai lunga de timp
-le ofera sprijin, intelegere i flexibilitate in contextul de munca, in depasirea dificultatilor perso-

nale.

Un model pentru crearea de locuri de munca auto-finantate este Asociai,:ia Caritas Campulung
care, prin Proiectul Tmpreuné, sustine femeile tinere ce provin din centre de plasament sau
mamele singure — victime ale violentei domestice sau ale traficului de persoane - care provin din
medii defavorizate sa T§i gaseasca un drum nou plin de incredere. Pentru ele se asigura o |ocuin’55

si un loc de munca in domeniile: croitorie, fast-food, terasa si Cafe Internet.

Proiectul Impreuna a fost creat in 1997 si, an de an, acesta s-a marit prin integrarea altor tinere,

fiind cel mai mare proiect inca in desf5§urare al Asocia1’:iei, care are 4 directii principale:

. Asigurarea unei locuinte si a unui minimum necesar pentru viata;

. Profesionalizarea si pregatirea tinerelor pentru viitoarele locuri de muncs;
. Incadrarea profesionala si socio-profesionals;

. Pregatirea pentru a-si forma viitoare familii durabile.
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Conform statisticilor oficiale, 41,6% din familiile cu un singur parinte se confrunta cu riscul
saraciei, numarul fiind in crestere in raport cu mamele singure care au cel putin un copil in
intretinere. Cu familiile cu un singur parinte, vulnerabilitatea creste direct cu numarul de copii,
iar in cazul mamelor, statistica este chiar mai grava. Aceasta este generata de o problema extinsa
in Romania, cand vulnerabilitatea corelata cu saracia este ridicata la majoritatea familiilor . O
familie formata din doi parinti si un copil se confrunta cu 15,4% risc de saracie, in timp ce aceeasi

familie cu doi copii prezinta o vulnerabilitate de 26,6%, cu 73% mai mare.

Cand familia are trei sau mai multi copii, riscul de saracie creste la peste 53%, dubland riscul de

m povarare.

Mai mul’gi factori implica’gi de vulnerabilitatea femeilor in general sporesc provocarile cu care se
confrunta mamele singure, dat fiind ca saracia sau riscul de saracie in sine nu este semnificativ
intre barbati i femei. Acestia includ insa nu numai:

-rata de angajare a femeilor in Romania este mai mica decat a barbatilor din Romania i nivelul
mediu in UE al femeilor

.abuz fizic sau sexual -30% din femeile din Romania direct afectate

-violenta domestica - trei sferturi dintre victime sunt de gen feminin

.vulnerabilitatea NEET este mai mare in randul persoanelor de gen feminin in genera|

Mai mult, numeroase mame singure cu risc de saracie inca se confruntd cu fenomenul de
discriminare pentru ca sunt considerate de unii angajatori ca neprezentand incredere deoarece

pot alege sa prioritizeze necesitéyile sociale de tip familial in detrimentul locului de munca.

Pentru mamele singure si alte grupuri vulnerabile, un loc de munca permanent unde isi pot
dovedi valoarea si gradul de productivitate si unde sa se bucure de sprijinul si intelegerea angaja-
torului cu privire la problemele personale este o alternativa mult doritd pentru a sustine si stabili-

za familiile.

De aceea WISE-urile precum Asocia’gia Caritas Cémpulung isi reinvestesc profitul pentru a dez-
volta constant activité'gile economice §i pentru a creea astfel locuri de munca permanente pentru

cel dezavantajal:i.
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ii. Incluziunea profesionali cu subvent,:ii permanente

Alte grupuri vulnerabile au anumite cerinte fizice care necesita o atentie specialg, infrastructura

si rabdarea angajatori|or.

Cel mai frecvent, este cazul persoanelor cu dizabilitati care pot necesita 1) infrastructura speciala
pentru a-si exercita sarcinile i 2) colegl pregatitisi deschisi sa se adapteze la lucrul cu persoanele

vulnerabile.

In Romania, doar 17% din persoanele cu dizabilitati dar apte de munca sunt si angajate, desi
autoritatile ofera 1) reduceri fiscale, 2) indemnizatii pentru recrutarea lucratorilor dezavantajati

si 3) suporta costurile de angajare ale compannlor care au angajati cu dlzabl|lta1,II.

Dat fiind faptul ca procesul de angajare a unei persoane cu dizabilitati necesita timp, rabdare si

P P gaJ P : Ps 3
ajustari ale fluxului de munca la persoanele cu dizabilitati, organizatiile publice i private aleg sa
plateasca taxele echivalente numarului de persoane cu dizabilit51’:i pe care ar trebui sa le angajeze

in loc sa le angajeze propriu-zis.

Un sprijin real pentru persoanele cu dizabilit51’:i il constituie, in fapt, organizai’:iile care le confera
contextul de munca prin care acestea isi pot accesa dreptul la o viata independenta din punct de
vedere economic. Un bun exempluin acest sens il constituie Atelierul de Panza infiintat in 2009
si care reprezintd un proiect al organizatiei non-profit Asociatia pentru Dezvoltare Durabila
ViitorPlus. Din 2014, Atelierul de Panza are statut de unitate protejata, ceea ce inseamna ca o
mare parte din personalul acestuia este alcatuit din persoane cu dizabilitati. Tn 2021, din totalul
de 15 angajati, 11 sunt persoane cu dizabilitati care ocupa un loc de munca stabil si demn. Proce-
sul de insertie implementat de Atelierul de Panza se concentreaza in jurul principiului egalitatii
de sanse pentru toti angajatii, crearea unui mediu de lucru stabil si incluziv, promovand faptul ca
atat persoanele cu dizabilitati, cat si cele fara dizabilitati, pot lucraintr-o coeziune, pot fi la fel de
productivi si reprezinta membrii importanti ai echipei. Mai mult, ca promotor al economiei circu-
lare, atelierul realizeaza produse reutilizabile, cu o durata lunga de viata: sacose sau accesorii rea-

lizate din tesatura 100% bumbac, precum si accesorii realizate din deseuri textile reutilizabile.
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Multe WISE-uri siintreprinderi sociale in general aleg sa lucreze cu beneficiari care au dizabilitéi’:i
fizice deoarece:

- este singurul tip de insertie profesionala care ofera avantaje fiscale reale acordate de catre
guvern

-dispun adesea de aptitudinile sociale si profesionale solicitate si au nevoie doar de infrastructura

-sunt un grup de persoane vulnerabile care se poate adapta rapid la un mediu de lucru.

WISE-urile incearca sa acopere lipsa oportunitatilor de munca pentru persoanele vulnerabile si,
bucurandu-se de beneficii fiscale in calitate de angajatori ai persoanelor cu dizabilitati, asigura un
mediu de lucru adaptat fiecarei persoane si un personal care confirma ca persoanele vulnerabile

pot conferi valoare unui loc de munca la fel ca orice alta persoana.
iii. Aci’:iuni de socializare printr-o activitate de produci,:ie

Asa cum s-a mentionat mai sus, multe grupuri vulnerabile se confrunta cu dificultati la adaptarea
la noile contexte sociale datorita trecutului §i experientei anterioare. In general, oamenii cu un
trecut dezavantajat sunt mai expusi privarii sociale, insemand ca se confrunta cu dificultati atunci
cand interactioneaza cultural cu orice membru al societatii din afara propriei comunitati apropi-

ate.

Astfel, beneficiarii au nevoie de mai mult timp pentru a se adapta noului mediu social, pentru a

avea incredere si pentru a se apropia mai mult de oameni.

Acesta este motivul pentru care WISE-urile aleg sa se bazeze In principal pe dezvoltarea aptitu-
dinilor sociale prin crearea unor medii de lucru sigure in care grupurile vulnerabile se pot adapta
normelor care i pregatesc pentru pia’ga muncii. Socializarea prin activitatea de produc’gie confera

aptitudinile soclale necesare in interac’giunea umana inclusiv la locul de munca:

-dezvoltarea capacitatii de adaptare la multiple situatii si grupuri,
.sporirea capacité'gii de dezvoltare constanta a propriei re‘gele sociale

.dezvoltarea increderii In For1,:e|e proprii si autoconstientizarea in orice situa’gie soclala
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-gradul de pregétire pentru a schimba contextul social §i a interac’giona cu diferite persoane

Multi adulti tineri care provin din centre de plasament, din familii instabile (parinti care ii negli-
Jeaza, parinte(ti) care lucreaza in alta tara etc.) se confrunta cu dificultati in adaptarea la noile

situa’gii sociale datorita traumei cu care se confrunta din copilarie.

Vistara, un proiect al AMURTEL Romania, sustine acesti adulti tineri care provin din medii
vulnerabile prin asigurarea unei experien’ge sociale care dezvolta aptitudinile sociale necesare

pentru a face tranzi’gia de la anii adolescen’gei la via’ga de adult.

Un alt furnizor de aptitudini sociale este Fundatia Alaturi de Voi, o organizatie care a creat i cea
mai mare intreprindere de insertie profesionald - UtilDeco. Unitate Protejata Autorizat,
UtilDeco detine 8 domenii de activitati economice in care persoanele cu dizabilitati au acces la

o viata mai buna i gansa de a se face remarcati intr-un context de munca.

UtilDeco este un model de buna practica pentru toate WISE-urile din Romania pentru ca activi-
tatea sa economica genereaza venit care este direc1’:ionat, printre alte proiecte sociale, catre

Clubul Tineretului care colaboreaza cu Funda1,:ia Alaturi de Vou.

Aici, tinerii se bucura de sprijinul si participarea profesionistilor pregatiti sa dezvolte compe-
ten’gele de via1,:5 de baza i aptitudinile sociale pe care trebuie sa le de’giné ficare ceté’gean inde-

pendent.
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2.2 Exemple de organizai’:ii (despre autori §i descrierea intreprinderilor din care fac parte)

Despre autori

Activitatile multidisciplinare i diferite activitati economice ale WISE-urilor subliniaza impor-
tanta intreprinderilor de incluziune sociala in societatea de astazi. Proiectul actual este rezultatul
unei ere de globalizare in care intreprinderile din intreaga lume pot impartasi experiente si bune

practici pentru a spori activitatile economice si sociale impreuna cu beneficiarii lor.

Tn ultimii ani, majoritatea intreprinderilor sunt definite de diversitatea scopurilor sociale care
adesea transcend categoriile activitatilor de insertie socio-profesionala mai sus mentonate.
Direct sau nu, WISE-urile isi aduc in prezent contributia sociald la multitudinea grupurilor
vulnerabile in diferite forme: integrare profesionala prin locuri de munca, instruire si specializare

la locul de munca, dezvoltare timpurie, cazare, ingrijire medicala: etc.

Infrastructura secolului 21 permite WISE-urilor nu doar sa identifice cele mai vulnerabile comu-
nitati ci sa le ajute in cateva minute dacd nu cu resurse, cu experienta, active §i cunostinte care

se pot transmite usor autoritatilor locale, sectoarelor private sau altor intreprinderi sociale.
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Romania

Reteaua Romana a intreprinderilor Sociale de Insertie (RISE) a fost infiintata in anul 2013 si
grupeaza: intreprinderi sociale, intreprinderi sociale de insertie acreditate sau nu, unitati prote-
Jate autorizate, organizatii care ofera resurse sau asistenta pentru entitati de economie sociala,
intreprinderi sociale, insertia socio-profesionala a grupurilor defavorizate, administratori de grant
pentru infiintarea de intreprinderi de economie sociala, experti in domeniul ocuparii, insertiei
socio-profesionale a grupurilor defavorizate, economiei sociale (persoane fizice si juridice).

Scopul RISE este promovarea integrarii sociale, profesionale si economice a persoanelor in difi-
cultate din Romania pe piata muncii, prin dezvoltarea intreprinderilor sociale. RISE militeaza
pentru politici in domeniul social si al coeziunii, economic si de mediu care sa garanteze exercita-
rea deplind, cu respectarea demnitatii umane a accesului tuturor la drepturile esentiale privind
ocuparea, educatia, locuinta, intretinerea, cultura si bunastarea, inclusiv a persoanelor excluse
si marginalizate.

Tn cadrul activitatilor desfasurate, RISE are in vedere respectarea scopului, principiilor si crite-
riilor de functionare specifice economiei sociale, si anume: s serveasca interesul general, inter-
esele unei colectivitati si/ sau interesele personale nepatrimoniale, prin cresterea gradului de
ocupare a persoanelor apartinand grupului vulnerabil si/ sau producerea si furnizarea de bunuri,
prestarea de servicii si/ sau executia de lucrari.

PRINCIPII

1. prioritate acordata individului si obiectivelor sociale fata de cresterea profitului;

2. solidaritate si responsabilitate colectiva;

3. convergenta intre interesele membrilor asociati si interesul general si/ sau interesele unei
colectivitati;

4, control democratic al membrilor, exercitat asupra activitatilor desfasurate;

5. caracterul voluntar si liber al asocierii in formele de organizare specifice domeniului econ-
omiei sociale;

6. personalitate juridica distinctd, autonomie de gestiune si independenta fata de autoritatile
publice;

7. alocarea a celei mai mari parti a profitului / excedentului financiar pentru atingerea obiec-

tivelor de dezvoltare durabila §i furnizare de servicii membrilor in conformitate cu interesul gen-
eral.

CRITERII
1. ac’gioneazé in scop social §i/ sau in interesul general al comunité’gii

) aloca minim 90% din profitul realizat scopului social si rezervei statutare
2 | 90 p p ’

) se obliga sa transmita bunurile ramase In urma lichidarii catre una sau mai multe intre-
3 blig t tab | lichid t lte Tnt
prinderi sociale;

4. aplica principiul echitatii sociale fata de angajati, asigurand nivele de salarizare echitabile,

Intre care nu pot exista diFeren’ge care sa dep5§easc5 raportu| de 1la 8.
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Ateliere Fara Frontiere (AFF) este o asociatie romaneasca non-profit constituita in 2008, care
ofera servicii personalizate de sprijin socio-profesional persoanelor dezavantajate pentru a gasi

un loc de munca pe pia’ga conven‘gionalé a muncii care §i care g asuma misiunea de a:

« combate excluziunea sociala si saracia
« reduce deseurile si poluarea, prin propunerea managementului responsabibl al deseurilor si pro-
tectia mediului

« sustine de fapt solidaritatea si dezvoltarea sustenabila

In cele 3 ateliere economice circulare ale asociatiei, activitatile sunt modalitati prin care angajatii
(re)invata cum sa lucreze, dobandesc aptitudini si devin actori activi in societate.

. Educlick este primul atelier organizat de Ateliere Fara Frontierein 2008 |a data Tnﬁin’gérii aso-
ciatiei. Activit51’:i|e sale economice se concentreaza asupra colectarii deseurilor de echipamente
electrice si electronice din Bucuresti si suburbiile sale, sortarii si reciclarii lor. Atelierul este de
asemenea prima organiza’gie recunoscuta gi autorizata pentru recondi’gionarea si donarea calcula-
toarelor prin intermediul unei platforme care a donat peste 20.000 in 13 ani scolilor din zonele
vulnerabile.

Il. Remesh este al doilea atelier al asociatiei in care bannerele publicitare deteriorate sunt trans-
formate in accesorii de moda i articole de casa&decoratiuni. Aceasta activitate sociala ofera o
solutie unica pe piata romaneasca pentru reciclarea si reutilizarea produselor publicitare care ar
fi altfel foarte daunatoare mediului datorita materiei prime din plastic dur.

Il Bio&co este cel mai nou atelier al organizatiei AFF. Creat in 2015, este o ferma situata la
30km de Bucuresti care cultiva si vinde exclusiv produse bio certificate. Aproximativ 20 de
muncitori lucreaza in cadrul fermei, majoritatea persoane vulnerabile din comunitatea locala

care altfel ar avea acces limitat la pia’ga muncii datorita lipsei de oportunité;i de munca in zona.

Beneficiarii Ateliere Fara Frontiere provin din grupuri sociale 1) ale caror vulnerabilité’gi la anga-
jare nu sunt abordate corespunzator de autorité’gile publice sau 2) sunt larg evitate de companiile
private. Accesul lor la pia’ga conven’gionalé a muncii este practic imposibilé fara un program de

spri_jin pentru inser1,:ie deoarece cumuleaza in medie 7-8 diﬁcu|t51’:i la angajare.
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La AFF, li se ofera un proiect profesional, un loc de munca si toate drepturile implicate de aces-
tea, reintegrare sociald si asistenta de care au nevoie pentru a redobandi controlul asupra propriei

vie'gi.

Programul de inser’gie socio-profesionala al AFF include o perioada cadru de doi ani'in care anga-
ja'gilor li se ofera cadrul propice pentru a isi dezvolta aptitudinile sociale si proFesionale care sa le

asigure 0 tranzi1’:ie mai usoara la piai’:a libera a muncii.
Frani,:a

Asocia’gia The Brigades Nature Rhone este un atelier de inser’gie profesionala (ACI). Rolul sau
este de a sustune oamenii scosi din procesul muncii in proiectul proFesional prin instruire in
activitati care implica mentinerea §i dezvoltarea spatiilor verzi i naturale, curatarea locatiei,

fabricarea compostului.

Sistemul “Les Brigades Vertes” a fost creat de Rhone General Council in 1992, pentru a
raspunde la doua probleme:
- Integrarea persoanelor excluse din mediul laboral,

- Mentinerea si dezvoltarea spatiilor naturale.

1n 1997, primul sistem a fost completat de crearea "River Brigades” care au asigurat mentenanta
si dezvoltarea raurilor din departamentul Rhone.

In 2000, Brigades Vertes-Brigades Rivieres a devenit un atelier de insertie profesionala (ACI)
administrat de asociatia Rhone Insertion Environnement (RIE) pana la 31 decembrie 2018.

Pe 1ianuarie 2019, activitatile au fost preluate de SOS Group si incluse in sectorul Tranzitiei

Ecologie a Grupului.

Misiunea asociatiei porneste de la premisa ca fiecare angajat are nevoie de suport personalizat in
baza principiului ca detine resursele §i potentialul specifice insertiei sociale in timp asociatia isi
asuma responsabilitatea de a le oferi cheia succesului sau cel putin a progresului.

Prin sustinerea incluziunii in profesiile ecologice, Brigades Nature depune toate eforturile

pentru a se asigura ca angajatul devine un actor al propriei schimbari.
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Spania

Formacio i Treball Foundation s-a infiintat in 19992 cu obiectivul de a pregiti si angaja oamenii
cu risc de excludere sociala si administra livrarea de haine, mobilier si alt echipament casnic fami-

lilor vulnerabile din Caritas Diocesana de Barcelona si diferite servicii sociale din Barcelona.

Statutul WISE s-a inregistrat in 2005, conform legii 27/2002, care a prevazut ca serviciile
oferite de Formacio i Treball au sustinut insertia profesionala a camenilor cu risc de excluziune.
In prezent, aceste servicii includ serviciul de colectare pentru spalatorie, curatare, spalatorie,

|oca1,:ii de construc1’:ie s un punct de reciclare.

In prezent, Formacio i Treball este un grup de entitati care au la baza auto-evolutia si anticiparea
modificarilor, la gradul inalt al auto—ﬁnam,:érii si relationarea permanenta dintre ei.

In 2012, acordul dintre Fundatia Formacio i Treball, Coordonatorul impotriva Marginalizarii
Cornella §i Cooperativa Roba Amiga Cooperative a constituit compania de insertie Roba Amiga
cu scopul de a promova crearea de locuri de munca prin tratarea eficienta a recuperarii hainelor

uzate.

Anterior, alte doud companii de insertie s-au constituit in cadrul Fundatiei Formacio i Treball:
-Institutul de instruire pentru insertie profesionals, o entitate de afaceri formata dintr-o singura
persoana cu scopul de a organiza programe de instruire pentru ocuparea si oferirea unui catalog
de pregatiri profesionale compatibile cu necesitatile actuale ale pietei muncii.

- Recibaix, o resursa profesionala si sociald de modificare a necesitatii unor locuri de munca in
oragul Cornella de Llobregat si ale municipii din Baix Llobregat. Activitatile sale sunt legate de

mediu, reciclare §i recuperare materiale.

Datorita numarului sdu mare de entitati, activitatea economica a fundatiei este destul de
diferita, avand multiple sectoare: sectorul textil, sectorul alimentar, mediul natural, renovare,

curatenie si alte servicii ad hoc de abordare a noilor necesitati ale pietei.

La data Tnﬁin'gérii Fundatiei, in 2011, au fost angajate 113 persoane pe 73 de posturi. 1n 2020, au
fost angajate 441 persoane, pe 223 de posturi, 47% din aceste posturi au fost ocupate de femei.
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Principalele caracteristici ale acestor persoane sunt:

- Persoane fara venit si care au epuizat resursele financiare. Multe au datorii la banci si/sau insti-
tutii publice.

- Persoane care si-au pierdut casa, sunt in proces de evacuare sau au locuinte precare.

- Persoane fara sprijin social sau intr-o situatie de izolare si separare (in special imigranti).

- Persoane cu probleme in procurarea resurselor de baza (medicale, sociale, educationale).

- Persoane aflate intr-o situatie de marginalizare si/sau invizibilitate.

Majoritatea provin din Serviciile Sociale Municipale sau inchisori, deoarece trebuie sa detina un
Certificat de apartenenta la un grup cu risc de excluziune. Daca provin de la Caritas sau alte

entitati, trebuie sa treaca pe la Serviciile Sociale.
Belgia

RES (Reseau d’Entreprises Sociales) este o organizatie care are drept scop promovarea §i susti-
nerea infiintarii de intreprinderi sociale prin reprezentarea companiilor care au ca scop social
integrarea in sectorul economiei sociale. Rolul retelei este de a crea legaturi intre organizatiile
membre pentru a dezvolta sinergii si sustine dialogul in vederea schimbului de know-how.
Astfel, RES nu este un WISE, ci o retea a WISE-urilor din Valonia (regiunea vorbitoare de limba
franceza din Belgia) avand 4 misiuni principale:

1. Relationarea regionala, nationala si europeana a membrilor. Aceasta se asigura prin organizarea
de sedinte tematice, conferinte, vizite de studiu etc. pentru a face schimb de bune practici intre
membriit WISE-urilor si/sau membrii RES.

2. Promovarea economiei sociale. RES are drept scop sporirea vizibilitatii membrilor sai si a
economiei sociale precum si legaturii cu economia clasica. Aceasta misiune este transversala i
este implementata prin

- Implicarea membrilor echipei in mai multe retele din regiunea valon;

- Sus'ginerea dezvoltarii managementului participativ la intreprinderea sociala prin participarea la
sedinte tematice si sustinerea participarii lucratorilor la conducerea companiilor in care sunt
angajati;

- Crearea de punti si parteneriate intre economia sociala i economia “clasica”;

- Organizarea actiunilor de comunicare cu privire la WISE-uri pentru o larga audienta. In special

in cadrul actiunii de instruire, RES organizeaza schimbul de informatii si dialogul pe tema
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economiel sociale cu beneficiarii sai.

3. Sustinerea managementului personalului si instruirii la locul de munca. RES este specializat in
sustinerea insertiei sociale si laborale, pe de o parte prin propunerea sustinerii departamentului
de resurse umane pentru membri si partenerii intreprinderilor de economie sociala, iar, pe de alta
parte, prin colaborarea cu autoritatile publice implicate in incluziunea sociala i laborala.

4. Reprezentarea economiei sociale la nivel international si european. Prin participarea la initia-
tivele ENSIE, RES se implica in procesul de influentare a WISE-urilor fatd de UE si la nivel
international. Aceasta permite RES sa confirme evolutia sectoruluiin prealabil, prin parteneriat

cu Federa’giile competente si parteneriatele de la nivelul UE cu privire la o ac’giune speciﬁcé ce

implica WISE-urile.
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Lista referini’:e:

Legislatia europeana si rapoarte
1. Intreprinderi sociale si ecosistemele lor in Europa — Raport sinteza comparativa Carlo Borzaga,
Giulia Galera, Barbara Franchini, Stefania Chiomento, Rocio Nogales si Chiara Carini, 2020
2. Intreprinderi sociale §i ecosistemele lor in Europa. Raport national actualizat:

.Romania, Lambru & Petrescu 2019

-Belgia, Huybrechts & Nyssens 2020

-Franta, Petrella & Richez-Battesti, 2020
3. Economie sociala §i asistenta intreprinderilor sociale in sumarul Politicii Uniunii Europene,
Luc Schmerber, Rene Tonnisson & Mart Veliste, 1an.2021
4. Urmarire initiativa sociala in afacer (SBI): Cooperare intre intreprinderile economiei sociale si
intreprinderile traditionale: Raport Final, oct. 2018
5. O harta a intreprinderilro sociale i ecosistemele lor in Europa: Raport de sinteza, 2015
6. Date Eurostat

- Statistica Uniunii Europene cu privire la venit §i conditiile de viata (EU-SILC)

. Partmpare adul’gl la educa’gle sl pregatire

Legislatia nationala si rapoarte
1. Romania

-Analiza regionald a economiei sociale, parte din proiectul ,primul Pas In Antrepreno-
riatul Social - Primul Pas Spre Succes!”, cofinantat prin Programul Operational Capital Uman
(POCU), mai 2020

. Barometrul Economiei Sociale din Romania, Raportul Anual de Cercetare privind
economia sociala din Romania, Vamesu Ancuta, mai 2021

-Strategia Nationald Pentru Incluziunea Sociala $i Reducerea Saraciei Pentru Perioa-
da 2021-2027

. Ziua Interna’gionalé Pentru Eliminarea Violen’gei Tmpotriva Femeilor, Analiza De
Situatie, 25 noiembrie 2018

-Analiza si evaluarea grupurilor vulnerabile in vederea stabilirii nevoii de servicii sociale,

parte din proiectul,Implementarea unui sistem de elaborare de politici publice in domeniul
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incluziunii sociale la nivelul MMJS”; cofinantat prin Programul Operational Capital Uman
(POCU), 2019

-LEGE nr. 76 din 16 ianuarie 2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimu-
larea ocuparii For1’:ei de munca

-LEGE nr. 279 din 5 octombrie 2005 privind ucenicia la locul de munca

- LEGE nr. 219 din 23 iulie 2015 privind economia sociala

- LEGE nr. 335 din 10 decembrie 2013 privind efectuarea stagiului pentru absolventii
de invatamant superior

- LEGE nr. 176/2018 din 17 iulie 2018 privind internshipul

. Programul a doua sansa organizat de Ministerul Educa’giei

2. Franta

- Codul francez de achizitii publice, publicat in monitorul oficial al Republicii Franceze
pe S decembrie 2018, Ordonanta 2018-1074, din 26 noiembrie 2018, si Decretul 2018-1075,
din 3 decembrie 2018

- Decretul nr. 2018-230 din 30 martie 2018 cu privire la experimentarea angajarilor

franceze

- Codul muncii, Articolul L5134-65, modificat prin LEGEA nr. 2012-1189 din 26
octombrie 2012 - art. 7

- Codul muncii, Articolul L5134-20, modificat prin LEGEA nr. 2014-288 din 5
martie 2014 - art. 20 (V)

- Legea nr. 98-657 din 29 iulie 1998 de orientare cu privire la lupta impotriva

excluziunilor

3. Spania

-Legea 37/1992 din 28 decembrie cu privire la taxa pe valoare adaugata

-Legea 5/2011, din 29 martie cu privire la economia sociala

- Legea 44/2007, din 13 decembrie, Pentru reglementarea regimului companiilor de
insertie.

-Legea 49/2002, din 23 decembrie, Regimul Fiscal al Entitatilor Non-Profit si Stimu-
lente Fiscale pentru Sponsorizare

-Legea 13/1982 cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, 7 Aprilie
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- Legea 14/2017, din 20 iulie, cu privire la venitul minim garantat, Parlamentul din

Catalunia

4. Belgia

- Decret cu privire la aprobarea initiativelor de economie sociala si aprobarea i sub-
ventionarea intreprinderilor de insertie, 20 octombrie 2016

- Decizia regala din 5 iulie 1963 cu privire la reclasificarea sociala a persoanelor cu
handicap (modificata pe 14 iunie 2019)

- Decret cu privire la integrarea persoanelor cu handicap, 06 aprilie 1995

-Decret cu privire la aprobarea i subventionarea « Initiativelor de dezvoltare a angajarii

in sectorul serviciilor de proximitate cu finalitate sociala », abreviat: « |.D.E.S.S. »,14 decembrie

2006
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