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Introducere

Ghidul de fata a fost dezvoltat in cadrul proiectului Mob’In Europe, co-finantat prin
programul Erasmus+, proiect prin care s-a urmarit infiintarea unei oferte de formari pentru
mobilitate si condus auto adaptate nevoilor si resurselor persoanelor defavorizate, realizarea
de recomandari politice pentru mobilitate incluziva si crearea de instrumente de diagnostic
referitoare la mobilitatea persoanelor aflate in insertie socio-profesionala.

Proiectul Mob’In Europe a fost implementat in perioada 2019-2021 de catre CAIPS, Federatia
Wallona a Operatorilor de Insertie Sociala si Profesionald, in parteneriat cu Mob'In France,
Reteaua Franceza de Operatori de Mobilitate si Ateliere Fara Frontiere.

Ateliere Fara Frontiere este o asociatie din economia circulara ce are ca misiune integrarea
persoanelor vulnerabile prin acompaniere socio-profesionald. Intrucat asociatia oferd
persoanelor pe care le deserveste un parcurs individualizat si servicii sociale integrate,
nevoia de consiliere privind mobilitatea a fost adresata in cadrul proiectului Mob’In Europe,
astfel contribuind la consolidarea rampei de lansare pentru o viata demna si autonoma
pentru beneficiarii sai.

Publicul tinta este constituit de persoanele defavorizate si neactivate pe piata muncii care
sunt angajate intr-un parcurs de acompaniere socio-profesionald si de formare in sectorul
insertiei socio-profesionale: persoane cu un nivel redus de calificare, someri de lunga durata,
NEETS, femei casnice sau afectate de violenta domestica, migranti, etc.

Colaborarea la nivel european are ca obiectiv elaborarea unor materiale pedagogice si
intelectuale transnationale, mobilizand experienta, expertiza si retelele profesionale si
asociative deja structurate sau pe cale de a se structura.

Fiecare organizatie partenera in cadrul proiectului Mob’In Europe contribuie Tn acest proiect
cu expertiza sa specifica si cu reteaua sa de aderenti sau afiliati. Convergenta acestor 3
niveluri de expertiza este valoarea adaugata a acestui proiect: fiecare organizatie partenera
abordeaza proiectul din punctul de vedere al specializarii sale, ceea ce permite construirea
unei abordari din mai multe unghiuri a publicului tinta si de aici elaborarea unor procese de
formare deschise, adaptate acompanierii persoanelor cu aceeasi nevoie (ameliorarea
mobilitatii individuale) dar cu resurse, capacitati, obstacole si proiecte diverse.



in cadrul proiectului au fost dezvoltate patru materiale ce contribuie la o mobilitate
incluziva:

1. Un set de recomandari pentru politici publice de mobilitate incluziva adresate autoritatilor
si decidentilor din domeniul mobilitatii si al transporturilor.

2. Un diagnostic de mobilitate ce consta intr-un instrument pedagogic prin care se poate
evalua gradul de mobilitate individuala a persoanelor aflate departe de piata muncii, sub
forma unei brosuri si a unei platforme web.

3. Un modul de formare pentru mobilitate adaptata persoanelor care au dificultati de
invatare, sociale, economice, psihologice ce le limiteaza capacitatea de deplasare si utilizarea
instrumentelor online pentru facilitarea deplasarilor.

4. Un modul de pre-formare pentru obtinerea permisului de conducere [ghidul de fatd]
destinat profesionistilor care acompaniaza persoanele cu dificultati de Tnvatare, sociale,
economice, psihologice care constituie un obstacol in accesul la formarile clasice dispensate
de scolile auto private comerciale, in finalizarea formarii clasice sau in obtinerea permisului
de conducere daca persoana a esuat de mai multe ori.

Programul de guvernare asumat in domeniul muncii, protectiei sociale, familiei, persoanelor
varstnice arata modul in care statul roman intelege sa raspundad nevoilor si cerintelor
dezvoltdrii Romaniei pentru perioada 2018-2020 in concordanta cu directiile strategice
privind sustenabilitatea modelului social european si noua agenda pentru Europa 2020.

Tn acest sens, misiunea principald asumat3 de guvern este aceea de a intdri coeziunea sociald
si de a reduce decalajele fata de statele dezvoltate ale Uniunii Europene iar unul dintre pasii
asumati privea si analiza si evaluarea grupurilor vulnerabile (persoane fara adapost, tineri
care parasesc sistemul de protectie, fosti detinuti, persoane evacuate din casele retrocedate,
persoane dependente de droguri etc.), in scopul stabilirii nevoii de servicii sociale.

Definitia oficialda a grupului vulnerabil o gasim in Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
conform careia ,grupul vulnerabil ” desemneaza persoane sau familii care sunt in risc de a-si
pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor situatii de boala,
dizabilitate, saracie, dependenta de droguri sau de alcool ori a altor situatii care conduc la
vulnerabilitate economica si sociala” (definitie preluata ulterior si in Legea 219/2015 privind
economia sociala).

n legislatia romaneascd existd insd multiple referiri la grupurile vulnerabile, prin definirea
unor termeni cum ar fi categorie defavorizata, marginalizare, incluziune, nevoie sociala,



situatie de dificultate. ,Situatia de vulnerabilitate” reprezinta una din urmatoarele situatii in
care se afla persoana:

e nu realizeaza venituri proprii sau veniturile ei ori ale sustinatorilor legali nu sunt
suficiente pentru asigurarea unui trai decent si mediu sigur de viata;

e se afld in imposibilitatea de a-si asigura singura activitatile de baza ale vietii zilnice,
nu se poate gospodari singura si necesita asistenta si ingrijire;

e nu are locuintda si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii.

ntr-o altd abordare, persoanele vulnerabile sunt acele persoane care au dobandit o forma
de protectie in Romania si care au potential redus de autointretinere. Sunt considerate
persoane vulnerabile:

persoanele cu dizabilitati;

persoanele in varsta;

parintii singuri insotiti de copiii lor minori;

victimele traficului de persoane;

persoanele care sufera de afectiuni grave;

persoanele cu afectiuni mintale;

persoanele care au fost supuse torturii, violului sau altor forme grave de violenta
psihologicd, psihica, fizica sau sexuala, ori aflate in alte situatii speciale, similare celor
mentionate anterior.

n legislatia romaneascd existd insd multiple referiri la grupurile vulnerabile, prin definirea
unor termeni cum ar fi categorie defavorizata, marginalizare, incluziune, nevoie sociala,
situatie de dificultate. De cele mai multe ori, vulnerabilitatile sunt si cauza si efect si
genereaza o perpetuare a unor situatii de dependenta — de exemplu, un nivel scazut de
educatie, duce la acces limitat pe piata muncii, ceea ce duce la lipsa veniturilor, asa cum lipsa
veniturilor poate genera un nivel scazut de educatie (prin parasire timpurie a scolii) si acces
scazut pe piata muncii sau la alte servicii.



Pentru a raspunde nevoilor grupurilor vulnerabile identificate ca atare, asociatia Ateliere
Fara Frontiere a dezvoltat programul RE-INSERT, unde proiectele derulate sub egida
acestuia, Asociatia Ateliere fara Frontiere raspunde nevoilor de reinsertie socio-profesionala
a unor persoane cu multiple vulnerabilitati simultane, uneori Thsumand, intr-un singur
individ si cate 7 astfel de probleme.

Dintre vulnerabilitatile care afecteaza major sansele ca acestia sa poata accesa programe de
formare si certificare (precum este si obtinerea permisului de conducere, reglementata de
Statul roman si legislatia in vigoare) sunt:

analfabetismul,

nivelul scazut de scolaritate (intre 1 si 4 clase)

adictiile de alcool si droguri,

lipsa fondurilor pentru taxele scolare sau achizitia si intretinerea unei masini,
afectiuni/dizabilitati psihice, fosti detinuti.



Ce este mobilitatea incluziva?

Mobilitatea este proprietatea sau caracterul a ceea ce se poate deplasa sau muta in spatiu si
ia aspecte diferite in functie de faptul daca este asociata cu o problema sau un obiect de
studiu. Tn consecinta, variatiile sale lexicale sunt numeroase: mobilitate usoard, mobilitate
redusd, mobilitate rezidentiala, mobilitate spatialda, mobilitate naveta, mobilitate digitala.

Ne vom concentra aici atat asupra dimensiunii umane, cat si sociale a mobilitatii: umana,
deoarece faptul de a se deplasa este un fapt inerent la Om si in viata, si societal, deoarece
mobilitatea are un impact puternic asupra organizatiilor si modelelor de viata.

Mobilitatea este mai presus de toate un fapt social. Deplasarea este ceea ce permite
oamenilor sa se uneascd, sa acceseze resurse vitale si sociale. A te deplasa face posibila
formarea societatii. Astfel, a fi interesat de mobilitate Tnseamna a fi interesat de ,toate
tehnicile si comportamentele care permit accesul la resursele sociale dorite”. Este un
fenomen central si transversal al vietii de zi cu zi.

Mobilitatea in zilele noastre a devenit, de asemenea, o0 norma sociala. Simbol al libertatii,
implinirii si prosperitatii intr-o anumita imaginatie colectivd, s-a transformat intr-o
constrangere, chiar o obligatie. Evolutia spatiald a societatilor noastre evidentiaza acest
lucru: astazi, ,93% din populatie traieste Tn bazinul hidrografic al unui oras”, care
concentreaza serviciile si locurile de munca, in detrimentul proximitatii serviciilor (hrana,
educatie, Tngrijire) in zonele rurale sau periurbane provocand o obligatie de mobilitate
pentru locuitorii lor. Tn Franta, , distanta medie pe persoand parcursa cu masina a crescut de
sase ori In patruzeci de ani”. Aceasta inseamnd ca astazi a fi mobil si autonom este
obligatoriu sau chiar impus. Acesta se numeste ordin de mobilitate.

Desi am fost fiinte nomade, mobilitatea nu este Tnnascuta si nu poate fi redusa la problema
serviciilor de transport: din ce in ce mai multa mobilitate individuala, chiar individualista,
necesita din ce in ce mai multe abilitati, know-how, abilitati interpersonale, care sunt
conditionate prin experiente individuale si invatare, prin educatie, prin resurse financiare,
fizice si psihologice. Cand mobilitatea, un instrument esential pentru viata de zi cu zi,
depinde in principal de mediul cultural, apar diferentele, inechitatile si oamenii lasati in
urma.

Termenul ,jincluziune” este din ce Tn ce mai utilizati in multe sectoare ale societatii. Este
interesant sa va apropiati de domeniul dizabilitatii, unde este utilizat pe scara larga, pentru a
intelege pe deplin aceasta notiune, comparand-o cu cea a integrarii.



Cu conceptul de integrare, depinde de persoana cu dizabilitati sa se adapteze pentru a
accesa aceleasi servicii ca si altii. Cu conceptul de incluziune, este responsabilitatea societatii
sa se adapteze la nevoile persoanelor cu dizabilitati si sa le ofere acces la serviciile la care au
dreptul. Daca aceasta definitie se aplica celor mai fragili, cei mai vulnerabili, care nu au acces
la mijloacele de transport conventionale, este de competenta institutiilor sa faca posibil
acest acces.

Incluziunea activa este o notiune legata de Carta drepturilor fundamentale a Uniunii
Europene. ,Acesta cuprinde dreptul la munca, dreptul la locuintd, precum si dreptul la
protectie sociala, pentru a garanta o existenta decenta celor mai putin Tnstariti”. ,,Consista n
a permite fiecarui cetdtean, inclusiv pe cei mai defavorizati, sa participe pe deplin in
societate si, in special, sa isi exercite un loc de munca”, fiind articulat Tn jurul a 3 piloni care
sunt asigurarea unui venit. la angajare si acces la servicii de calitate.

Dupa cum putem vedea, notiunea de mobilitate nu apare, asadar, in mod formal ca obiectiv
al incluziunii active europene, in timp ce dificultatile de mobilitate au fost identificate de
mult timp de catre cei implicati in integrarea sociala si profesionala ca manifestari si cauze
ale precaritatii, saraciei si excluziunii.

Conceptul de mobilitate incluziva incearca sa raspunda accesului inegal la ,,a sti cum sa te
misti” (avand abilitati si capacitati de a te deplasa independent si durabil) si la ,a te putea
deplasa” (a avea mijloacele materiale pentru a te deplasa).

n societatile noastre in care distantele au crescut, in care accesibilitatea si chiar apropierea
nu mai sunt regula pentru cei care nu sunt automobilisti, sentimentul de a face parte dintr-o
societate se prabuseste si legatura sociala se slabeste. Lipsa mobilitatii adaptate la acest
mediu creeaza diviziuni sociale si teritoriale din ce in ce mai importante. Este de facto un
element de excludere.

Scopul mobilitatii incluzive inseamna adoptarea unei abordari sociale a mobilitatii in
scopul de a permite tuturor persoanelor sa participe la viata societatii.

Pentru a satisface nevoile tuturor, mobilitatea incluziva este definita si de actiuni si de un set
de solutii create si inca de imaginat pentru a elimina franele cognitive, psihologice, socio-
culturale, materiale si financiare care compromit si reduc posibilitatile de miscare. Ea
plaseaza individul in centrul sistemelor considerate ca raspunsuri la o nevoie identificata de
toti jucatorii dintr-un teritoriu.

Prin urmare, mobilitatea incluziva vizeaza un orizont care sa permita indivizilor sa circule
liber in functie de nevoile lor cu mijloacele adecvate. Notiunea de sprijin ocupa un loc
primordial. Nu este suficient sa cream noi solutii de calatorie, este mai presus de toate
necesar pentru a sprijini oamenii care spontan nu aleg aceasta noua oferta de mobilitate.



Abilitati de mobilitate in Romania

Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor este principala entitate care
asigura infrastructura pentru mobilitate in Romania. Administreaza campurile aeriene,
feroviare, rutiere si navale. Ministerul este responsabil pentru dezvoltarea si implementarea
strategiilor, politicilor si programelor privind reteaua nationald de drumuri publice din
Romania, in conformitate cu documentele strategice nationale, europene si internationale.

Principalele strategii existente in prezent in sectorul transporturilor sunt:

e Strategia de dezvoltare a infrastructurii feroviare 2021-2025
e Strategia de transport durabil pentru 2007-2013 si 2020, 2030
e Strategia de transport intermodal in Romania 2020.

in ceea ce priveste transportul pentru anumite grupuri sociale, diferite ministere au
competente:

e Ministerul Educatiei instituie gratuitati nationale sau locale pentru elevi si studenti
e Ministerul Muncii si Protectiei Sociale stabileste gratuitati si subventii pentru
persoanele cu dizabilitati sau pensionari.

Atunci cand nu este acoperita de strategiile nationale, mobilitatea este lasata in sarcina
autoritatilor locale. Tn functie de unitatea administrativd teritoriald, mobilitatea si
transportul sunt asigurate de consiliul local municipal sau departamental.

Consiliul ofera cadrul necesar pentru furnizarea de servicii de transport public de interes
local. De asemenea, in sfera consiliului local se afla administrarea serviciilor sociale pentru
protectia copilului, a persoanelor cu dizabilitati, a persoanelor in varsta, a familiei si a altor
persoane sau grupuri care au nevoie sociala.

Consiliul local poate stabili strategii pentru transportul scolar local sau pentru persoanele
defavorizate, alocand un buget in acest scop.

Mobilitatea incluziva definita la nivel comunitar nu se regaseste in strategiile nationale ale
Romaniei. Tn schimb, problemele mobilittii incluzive se gisesc sub forma de facilititi de
transport pentru grupurile defavorizate, in special persoanele cu dizabilitati sau pensionarii.
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Desi nu este dezvoltat oficial sau sustinut de institutii publice sau private, mobilitatea
incluziva existd in Romania, dar se adreseaza doar persoanelor cu dizabilitati fizice cu
mobilitate redusa.

Definitia adoptata de autoritatile romane este limitata deoarece exclude persoanele din
medii defavorizate, intr-o situatie de precaritate sau saracie.

Datorita limitarii definitiei sale, Romania nu are o strategie nationald sau locald pentru
mobilitate incluziva, notiune care nu se regaseste in Strategia nationala pentru incluziune
sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2021. -2027.

Cu toate acestea, in Legea din 2007 privind serviciile de transport public local, unul dintre
principiile de baza este protejarea grupurilor sociale defavorizate, prin compensarea costului
transportului de la bugetul local.

Mobilitatea incluziva este inca o notiune care nu este prezenta cu adevarat in discursul
autoritatilor publice, chiar daca exista masuri sau orientari generale privind dreptul la libera
circulatie a grupurilor defavorizate in societate.

Masurile puse in aplicare de statul roman pentru a sprijini mobilitatea cetatenilor sai sunt
limitate si exclud grupurile cele mai marginalizate. Legislatia actuala nu are un cadru coerent
care standardizeaza mobilitatea incluziva la nivel national si include toate grupurile care pot
beneficia de aceste servicii, fara a ignora anumite categorii vulnerabile.

Absenta conceptelor si a legislatiei bine definite privind grupurile sociale vulnerabile si
mobilitatea favorabild incluziunii continua sa marginalizeze grupurile vulnerabile si sa le
priveze de dreptul lor de a circula liber in functie de nevoile lor prin mijloace adecvate.

Absenta unei strategii nationale privind mobilitatea incluziva duce la o serie de masuri care
nu sunt uniforme si incluzive cu toate grupurile sociale vulnerabile.

Solutiile de mobilitate incluziva organizate pentru a acoperi nevoile de transport ale
anumitor categorii marginalizate nu se prezinta ca o platforma nationala, ci ca masuri in alte
legi sau strategii, cu o limitare severa ca intindere si intindere geografica. Si, cu atat mai
putin este sustinut si incurajat pentru aceste categorii vulnerabile, transportul autonom (cu
un autoturism).

Un exemplu national este abolirea recenta a transportului feroviar gratuit pentru studenti.
Din 2011, acestia au beneficiat de transportul total cu trenul gratuit, masura acordata de
Ministerul Transporturilor si Infrastructurilor in temeiul articolului 205, articolului 2 din
Legea educatiei nationale nr. 1/2011. in 2021, admiterea gratuit a fost desfiintats, in
favoarea unei reduceri de 50% a pretului la pretul integral, acordat exclusiv tinerilor care
urmeaza studii superioare, in timp ce cei care nu sunt angajati sau inscrisi la o forma de
educatie sunt ignorati).
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Un model similar poate fi gasit la Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, unde persoanele cu
dizabilitati , beneficiaza de transport interurban gratuit, dupa dorinta, cu orice tip de tren
[...], autobuz sau barca pentru transport fluvial, pentru 12 calatorii . pe an calendaristic ”in
conformitate cu Legea 448 din 2006. Din 2021, persoanele cu dizabilitati sau tutorii lor legali
pot solicita, de asemenea, rambursarea pentru combustibil daca aleg sa calatoreasca cu
propria masina.

Ambele modele acopera un numar limitat de categorii sociale si moduri de transport de care
pot beneficia, in ciuda faptului ca ambele provin din institutii nationale cu acoperire
nationald. Lipsa de uniformitate la nivel national duce, de asemenea, la o crestere a
mobilitatii persoanelor cu dizabilitati, in timp ce mobilitatea altor categorii vulnerabile, cum
ar fi tinerii, este redusa in acelasi an.

Un alt tip de subventie care sprijind mobilitatea categoriilor marginalizate este luat la nivel
local si priveste mijloacele de transport precum autobuzul sau metroul in cazul Bucurestiului.
Datorita autonomiei administrative si descentralizarii deciziei, categoriile care beneficiaza de
reduceri sau de transportul public gratuit sunt stabilite de fiecare oras la nivel municipal sau
departamental.

Cele mai frecvente categorii care beneficiaza de aceste servicii locale sunt pensionarii si
copiii, acestia din urma beneficiind si in orasele mici de transportul scolar gratuit, unde exista
o initiativa locala a scolilor sau primariilor.

Tntrucat categoriile sociale care beneficiazd de aceste subventii se decid la nivelul consiliilor
locale sau departamentale, in absenta uniformitatii nationale, acest lucru duce la excluderea
continua a anumitor grupuri sociale din planul liberei circulatii si, inevitabil, la detinerea
acestor grupuri departe de societatea care functioneaza.

Grupurile vulnerabile care sunt in general excluse din planul local de mobilitate incluziva
sunt comunitdti marginalizate din cauza sardciei, din cauza participarii voluntare sau
neintentionate la activitati ilegale din trecut sau a celor care se confrunta cu dependenta de
substante.

Definite de-a lungul anilor in strategiile de reducere a saraciei drept ,alte grupuri
vulnerabile”, aceste persoane nu au acces la principalele mijloace de transport in comun.
Intr-adevdr, amplasarea lor este, in general, in zone identificate pe asa-numitele drumuri
,sociale”, considerate neprofitabile in legea din 2007 privind serviciile de transport public
local.

Din cauza lipsei de transport, aceste grupuri vulnerabile marginalizate apeleaza adesea la
serviciile publice de asistenta sociala (SPAS) a caror misiune este de a sprijini persoanele
excluse din societate. Prin legea asistentei sociale nr. 292 din 2011, toate unitatile
administrativ-teritoriale (UAT) din Romania au obligatia de a infiinta aceste servicii publice
de asistenta sociala ca parte a setului minim de servicii publice, necesare si obligatorii pentru
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a fi furnizate la fiecare nivel administratie teritoriala in conformitate cu acelasi lege. Doar ca,
obligatiei legale | se opune de cele mai multe ori, decizia administrativa locala, influentata de
resursele limitate si prioritatile socio-economice ale momentului.

Cu toate acestea, aceste SPAS sunt prezente doar in 29% din unitatile administrativ
teritoriale din Romania si lipsesc in special in zonele cele mai defavorizate, unde se gasesc
cele mai vulnerabile grupuri. Mai mult, in zonele in care acest serviciu obligatoriu exista inca,
asistentii sociali locali sunt deseori privati de educatie sau formare specializata, incapabili sa
inteleaga si sa raspunda in mod coerent la nevoile persoanelor marginalizate Tnh miscare.

Lipsiti de servicii de asistenta sociala care ar trebui sa ofere acces la mijloace de transport
adecvate, ignorate de majoritatea initiativelor legislative luate individual de diferite
autoritati centrale sau locale, grupurile vulnerabile se bazeaza pe initiative private care
incearca sa Tnlocuiasca lipsa unei strategii nationale privind mobilitatea persoanelor
vulnerabile prin initiative locale si, de cele mai multe ori, punctuale (proiect cu durata si
finantare limitate).

O astfel de initiativa privata care apare din ce in ce mai mult in medii vulnerabile din jurul
oraselor mari este transportul oferit de companiile private angajatilor din aceste zone in care
nu exista transport public si care, altfel, ar trebui sa calatoreasca zilnic, cu propriile mijloace
de transport si financiare, catre entitatile productive si alte firme din oras.

Acest mijloc de transport inlocuieste lipsa transportului public, deoarece liniile pe distante
lungi intre zonele defavorizate si centrele urbane sunt adesea considerate neprofitabile.

Tn cazul organizatiilor neguvernamentale, atunci cand au posibilitatea, se asigura transportul
in grup pentru beneficiari, catre diverse institutii si servicii de care au nevoie la un moment
dat sau pentru participarea la evenimente diverse (spectacole, vizite, excursii etc).

Aceste tipuri de initiative apar de obicei fara sprijinul legislatiei sau infrastructurii
administratiei locale si depind in totalitate de functionarea economica a intreprinderilor
private sau de sursele de finantare si proiectele organizatiilor neguvernamentale.

O alta limitare a mobilitatii incluzive Tn Romania (in primul rand ca demers si prevedere
legislativa (vezi Codul Rutier: Ordonanta de urgenta nr. 195/2002 privind circulatia pe
drumurile publice http://www.legislatierutiera.ro/legislatie-rutiera/codul-rutier/) este ca
aceasta nu ia in considerare lipsa accesului la educatie pentru persoanele din categorii
vulnerabile. De exemplu, persoanele care nu au urmat o cale scolara formala de minim 8
clase, nu pot obtine un permis de conducere, ceea ce le reduce considerabil oportunitatile
de mobilitate sociala si profesionala persoanelor defvorizate care, intr-un procent covarsitor
sunt fie complet analfabete, fie au maxim 4 clase.

Un parteneriat intre ONG-uri si sectorul privat incearca sa umple acest gol si ajuta in prezent
zeci de tineri sa obtina permise de conducere pentru diferite categorii de vehicule.
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Dar acest lucru rezolva doar o parte a problemei, deoarece persoanele total analfabete sau
cu nivel de scolaritate sub limita inferioara de 8 clase au, de asemenea, dificultdti in
utilizarea celor mai adecvate mijloace de transport, avdnd in vedere dificultatile n
cunoasterea orarelor si rutelor.

in absenta serviciilor sociale care si le coordoneze si s le acomodeze cu metode de
mobilitate adaptate nevoilor lor, multe persoane din zonele vulnerabile nu pot accesa
oportunitati de angajare, educatie sau locuinte, deoarece nu cunosc sau inteleg mijloacele
prin care le accesa.

Acest lucru indica o problema mai larga cu functionarea statului in sprijinirea mobilitatii
incluzive, si anume ca autoritatile de la toate nivelurile continua sa favorizeze o abordare
reactiva bazata pe subventionarea transportului pentru grupurile aflate deja in situatii
extreme, mai degraba decat sa promoveze abordari, axate pe prevenire, consiliere si
educatie alocand acestor demersuri si finantarea necesara.
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Modul pre-formare "permis de conducere™

Acest ghid se adreseaza formatorilor, profesionistilor de insertie in general si de mobilitate in
special aceasta meserie consilier de mobilitate exista in Franta si in Belgia, nu si in Romania,
unde atributii de consiliere si formare pe temele mobilitatii sunt asumate de catre
consilierii/asistentii sociali si consilierii vocationali/de insertie socio-profesionala ), care
acompaniaza persoanele defavorizate.

Formatorul trebuie sa stapaneasca bine tematica permisului de conducere si codul rutier
pentru a putea anima un curs participativ , a putea raspunde la intrebarile cursantilor si a
deveni referintd lor in acest domeniu pe timpul formarii . in egald masurd , formatorul
trebuie sa identifice si sa tind cont induvidualizat si in grup de motivatiile si de obstacolele
cursantilor in dificultate .

Persoanele defavorizate au nevoie de o acompaniere specifica , diferentiata si personalizata
fnainte de a se inscrie la o scoald auto , pentru a dobandi incredere in sine si in ceilalti,
pentru a facilita si a pune bazele invatarii , pentru a reduce riscul de abandon datorat
stresului, fricii, lipsei de stima de sine .

Beneficiarul unui contract de acompaniere si de formare in cadrul unui parcurs de insertie
socioprofesionald va fi orientat catre acest modul de ”Pre - formare permis de conducere"
dupa ce consilierul de insertie (instructorul, mentorul, coach-ul) a efectuat un diagnostic de
mobilitate de unde reies:

necesitatea permisului de conducere pentru proiectul sau profesional,

dificultati de invatare,

stima de sine scazuta,

frica de esec si

nevoia de acompaniere identificata sau exprimata de catre beneficiar inainte de a se
inscrie la o scoala auto.

La acest stadiu, viitorul cursant al parcursului de insertie socioprofesionala a beneficiat deja,
in cadrul planului de acompaniere de evaluarea mobilitatii si a fost consiliat in Tnvatarea si
ameliorarea mobilitatii individuale in general (modul de formare mobilitate: sensibilizare la
mobilitatea durabild, utilizarea eficientd a mijloacelor de transport in comun, utilizarea
eficienta a planurilor on si offline, a aplicatiilor internet de planificare si facilitare, utilizarea
fara probleme a automatelor de bilete, cumpararea de bilete si titluri de calatorie online,
etc).
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Identificarea si valorizarea motivatiilor cursantilor, tinand cont de asteptarile lor si de
temerile lor: motivatiile tin de fiecare cursant. Un formator poate sa intretina si sa valorizeze
motivatiile cursantilor, sau poate sa le fragilizeze, dar nu poate crea motivatiile cursantilor.
Acum este momentul pentru identificarea si evaluarea motivatiilor si obstacolelor adultilor si
tinerilor in dificultate privind procesul de invatare pentru ca formatorul sa le poata aborda in
timpul modulului de pre-formare printr-o interventie personalizata.

Persoanele defavorizate prezinta adesea carente educative, familiale (si afective), lingvistice,
culturale, cognitive, sunt adesea in situatie de ruptura sociala (exclusi, marginalizati) cu
probleme de adictie (substante, jocuri de noroc etc). Acest public se confrunta cu importante
dificultati socio-economice, un nivel de venituri insuficient, precaritate materiala.
Stigmatizati, cursantii defavorizati au o reprezentare sociala negativa a propriei lor persoane
si a categoriei lor socio-profesionale. Mai mult, ei nu au un proiect de viata, proiecte pe
termen lung, o familie structurata, o activitate profesionala, sociald, culturala, sportiva...
Nivelul de risc acceptat este foarte ridicat, influentat de conditiile de viata, dorinta de a
impresiona anturajul pentru a se pune in valoare si de perceptia pericolului in general.
Neavand un proiect de viitor bine construit, acest public ocupa un loc mic in mediul sau de
viata, si de aceea satisfactia personala de moment este prioritara, indiferent de consecinte.

Adultii manifesta reticenta puternica cu privire la formarea sau invatare, din mai multe
motive:

e teama de a fi judecati pentru lipsa de cunostinte

Ideea de a transmite o imagine negativa despre sine si propriul nivel de cunostinte este
adesea un factor blocant. Care poate deveni o frana pentru motivatia persoanei si poate
avea un efect inhibitor pentru invatare.

Este deci foarte important ca in timpul formarii formatorul sa stie sa dezvolte un spatiu de
formare ca un loc de gandire, de experimentare si de joc, si nu o atmosfera de competitie
sau de test si examen. Formatorul va trebui in plus sa identifice toate elementele pozitive ale
invatarii la fiecare cursant in dificultate, explicand punctele slabe intr-o maniera pedagogica,
privilegiind incurajarile!

e teama de a nu mai putea invata sau a nu se mai putea concentra

in functie de distanta fata de educatia initiald, de nivelul atins in parcursul scolar si de
situatia de esec scolar, majoritatea adultilor défavorizatimanifesta dificultati de intelegere si
de concentrare.

Formatorul va trebui sa plece de la experientele cursantilor, sa le demonstreze ca aceste
capacitati nu sunt absente sau pierdute, dar ca s-au deplasat catre alte centre de interes
care au evoluat cu varsta, experienta de viata, etc. Cursantii vor fi mai apti sa-si schimbe
atitudinea si sa invete daca pot reutiliza ceea ce ei stiu deja, daca pot gandi impreuna cu
ceilalti si face schimb de experienta. Formatorul va trebui sa privilegieze acest tip de situatie,
dezvoltand o personalizare a formarii adaptata fiecarui grup si fiecarui cursant.
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e teama de a vorbi in public
De-a lungul fazelor de invatare, fiecare cursant va avea ocazia de a participa la activitati de
grup, si va fi pus in situatia de a vorbi in public, propunand parerea sa, experienta sa si
reprezentarile sale.
Formatorul va trebui sa se asigure ca grupul devine putin cate putin un facilitator (grupul stie
sa asculte, sa incurajeze, sa nu rada de cel care vorbeste etc). Instrumentele de pedagogie
activa vor fi privilegiate, plecand de la ce stie fiecare cursant si de la experienta sa.
Exercitiile trebuie sa permita fiecarui cursant sa se exprime la randul sau: Spre exemplu,
formatorul va trebui sa stabileasca cu grupul un set de reguli la prima intalnire si sa le aplice
sistematic - nimeni nu are voie sa rada de altcineva, nu insulta pe nimeni chiar daca altii au
opinii sau convingeri diferite de ale noastre, nu avem voie sa folosim cuvinte nepoliticoase...

Un cursant activ asimileaza mai bine, reapropiindu-si cunostintele gratie propriului sistem de
referinte. Cu cat participarea cursantului este mai activa, cu atat achizitia de cunostinte este
mai eficienta si va favoriza o schimbare de atitudine mai profunda care nu va fi traita ca o
constrangere exterioara.

e factorii socio-economici devin obstacole pe parcursul invatarii

Stima de sine scazuta, lipsa proiectelor pe termen lung, ruptura sociala, perceptia riscurilor
deformata de presiunea anturajului, abuzul de substante (alcool, droguri), stilul de viata si
valorile grupului.

Pentru a situa fiecare cursant in grup si a facilita mai eficient integrarea in grup a celor mai
vulnerabili, formatorul poate utiliza la Tnceputul cursului instrumente pentru a construi
profilul fiecarui participant: pentru a identifica valorile si motivatiile fiecarui cursant se poate
utiliza chestionarul din Anexa 2_Valori&Motivatie.

Tn proiectarea, elaborarea si implementarea proceselor de instruire si formare a adultilor,
consilierii, formatorii, coaches este bine sa tind seama ca adultii au un mod diferit de a
invata, de a-si forma abilitati specifice unui domeniu fata de copii si adolescenti.

Cum fnvata adultii? - invatarea experientiala la adulti

Adultii deoarece au formate deja o multitudine de reprezentari de-a lungul vietii, prin
experientele deja trdite, se asteapta ca, in fata unor noi provocari de invatare sa le poata
confrunta cu asteptarile si temerile lor, astfel incat motivatiile pentru a invata ceva nou sunt
foarte individuale, tin de fiecare cursant.

Un formator poate sa intretina si sa valorizeze motivatiile cursantilor, sau poate sa le
fragilizeze, dar nu le poate crea.

Procesul de invatare la varsta adulta reflecta o situatie de restructurare si reorganizare,
motivatia sa fiind mult mai complexa decat cea a scolarului. Acest proces duce spre o
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continua transformare a ideilor, cumul de noi cunostinte, independenta in procesul de
gandire structurata, bazata pe logica.

Adultul are bine formate procesele psihice si realizeaza asocieri mai complexe la nivel
emotional cu materialul factologic, isi asuma responsabilitatea pentru calitatea Tnsusirii
cunostintelor si stie exact ce doreste sa invete sau sa cunoasca. Acesta este motivat de nevoi
intrinsece sau dorinte. in general, cursantul adult participd la programe de instruire
deoarece el vrea sau are nevoie de continut informational pentru a-si exercita meseria sau a
se dezvolta personal.

Tnvatarea la varsta adultd se realizeaza atunci cand procesul de Tnvatare:
e este directionat de catre adult;

raspunde unor nevoi recent identificate;

este participativ;

este experiential;

este reflectiv;

furnizeaza feedback.

Printre elementele care genereaza un proces eficient al invatarii la varsta adulta se pot
mentiona:
e individualizarea procesului de Tnvatare,
existenta unui climat psihologic de incredere reciproca,
posibilitatea de a-si exprima punctul de vedere,
au posibilitatea de a asocia noile cunostinte cu experientele anterioare,
schimbul de experienta.

Pornind de la particularitatile procesului de finvatare la adulti, se recomanda
formatorului/consilierului  de  mobilitate ca, 1n planificarea  sesiunilor de
interactiune/instruire cu participantii la Modulul de pre-formare permis de conducere sa tinad
seama de cateva principii care stau la baza procesului de invatare la varsta adulta, pentru a
creste sansele de succes ale cursului:

1. Adultii contribuie la situatia de invitare cu propria lor experientd de viata . Invatarea
la adulti se bazeaza mai mult pe valorificarea propriei experiente, rolul formatorului
fiind Tn primul rand acela de a facilita procesul de autoinvitare. In cadrul procesului
de Tnvatare, uneori, adultii necesita sprijin in identificarea experientelor relevante de
viatd, precum munca voluntara, in grup, etc.

2. Adultii dau rezultatele cele mai bune cand li se cultivd independenta . Procesul de
formare a adultilor se bazeaza pe un parteneriat permanent, in care rolul central il au
cursantii si nu formatorul. Astfel, este important pentru adulti sa devina constienti ca
se pot descurca singuri in orice situatii de invatare.

3. Procesul de invatare la varsta adulta necesita crearea unor contexte si diferite
oportunitati de munca independenta si de raportare a experientei dobandite, in care
adultii trebuie sa afle ca se pot descurca singuri. Este necesar ca formatorul sa
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urmareascd cu atentie modalitatea de a crea cursantilor diferite oportunitati de
munca independenta si de raportare a experientei dobandite.

La adulti, invatarea are tendinta de a se concentra pe probleme si nu pe subiecte ,
fiind mai mult practica decat teoretica. Procesul de invatare la adulti se concentreaza
mai mult pe rezolvarea problemelor decat pe subiecte si teme abstracte, fiind mai
mult practica decat teoretica. Teoria este utila in formarea unui cadru de intelegere a
cazului, dar e dificil de sustinut dacd nu e legatd de aspectele practice. in cadrul
acestui proces este indicat sa se utilizeze cazuri si situatii curente deoarece acestea
constituie preocuparea cea mai mare a cursantilor.

Adultii invata prin punerea in practica . Procesul de invatare la varsta adulta trebuie
sa asigure un cadru in care acestia sa faca diferite lucruri, inclusiv greseli din care pot
sa invete. Ei doresc sa vada cum se regaseste ceea ce Tnvata in viata de zi cu zi. Acesta
este singurul mod prin care pot deveni siguri de ceea ce stiu.

Eficienta Tnvatarii la adulti depinde de claritatea cerintelor si asteptarilor . Acest
principiu se explica prin faptul ca lucratorii adulti trebuie sa stie ce se asteapta de la
ei, precum termenele limita, sub ce forma, la ce grad de finalizare.

Adultii Tnvata cel mai bine cand sunt abordati la nivelul lor curent de intelegere si
competenta . Cunostintele si abilitatile fiecarei persoane sunt unice, chiar daca au
experiente profesionale similare. Rolul formatorului fiind acela de facilitator al
procesului de invatare. Formatorul nu-si asuma rolul de expert in domeniu, ci de egal,
procesul de formare a adultilor, capatadnd caracteristicile unui proces de Peer
Education, adica educatie intre egali. Formatorul si cursantii construiesc programul
de formare impreuna pornind de la experienta concreta si nivelul de cunostinte
actual al cursantilor.

Evaluarea nevoilor de formare este un instrument util in aceastd directie. nvitarea
nu este liniara - Acest principiu scoate in evidenta faptul ca ritmul predarii adultilor
trebuie adaptat la disponibilitatea cursantilor. Instruirea adultilor este in mod normal
bazata pe nivelul de competenta al fiecaruia

Scopul acestui modul de pre-formare este de a face mai accesibila inscrierea la scoala auto si
obtinerea permisului de conducere unui public care are nevoie de o acompaniere
personalizata (cu nevoi de alfabetizare, invatarea comportamentelor sociale, cu probleme de
sanatate si stima de sine joasa).

Formatorul trebuie sa-i ajute pe viitorii elevi la scoala auto si deci viitorii soferi in relatia cu
sine; adesea, aceasta inseamana acompanierea pentru definirea unui proiect de viata, a unui
proiect profesional, in stransa colaborare cu consilierul de insertie. Formatorul trebuie sa-i
ajute pe cursantii in dificultate sa-si constientizeze si sa-si valorizeze propriile capacitati si
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calitati, pentru a le permite sa se proiecteze mai usor catre reusita acestui proiect (obtinerea
permisului de conducere), sursa de motivatie.

Acompanierea in cadrul pre-formarii dar si in sesiunile de consiliere si acompaniere trebuie
sa vizeze si competentda "viata Tn comunitate/societate". Conducerea unui autovehicul
consista in utilizarea unui spatiu comun, acceptarea si intelegerea diferentelor, greselilor si
deviantelor altor utilizatori ai spatiului rutier, pentru a se putea adapta mai bine la situatiile
intalnite Tn trafic.

Parcursul de pre-formare a cursantului in dificultate trebuie sa se faca cu sprijinul grupului,
in cadrul caruia fiecare cursant isi confrunta valorile, reprezentarile, convingerile, credintele
si opiniile cu cele ale grupului, formatorul fiind un facilitator pentru a putea permite
modificarea reprezentarilor care constituie obstacole in calea invatarii.

Grupul este un accelerator de schimbare, aderand Tmpreuna la noile valori propuse,
Colectivul permite experientad alteritatii, a diferentelor sociale, economice si culturale,
invatarea respectadrii diferentelor, a solidaritatii si a utilizarii in comun, favorizand
dezbaterea, acestea fiind bazele cetateniei.

Formatorul trebuie sa acorde atentie fiecarui cursant, pentru a arata fiecaruia ca are valoare,
ca sunt recunoscuti social, ca viata lor conteaza.

Alternanta intre explicatiile in sala de formare si punerea in situatie reald este esentiala:
pentru persoanele in dificultate, care au fost adesea in situatie de esec scolar, e mai bine sa
se procedeze invers, de la reusita in situatie reald catre intelegere (calea naturala), mai
degraba decat de la intelegere la reusita si deci sa se aplice o strategie inversata fata de
formarea clasica. Mai mult, pentru a facilita asimilarea cunostintelor si dobandirea de
competente, cel mai bine ar fi ca formarea sa functioneze in ambele sensuri ale procelui
"reusita si intelegere" / "intelegere si reusitd" instaurand o pedagogie de "du-te-vino"
permanent intre practica/ teorie / practica. Formarea cu punere in situatie practica trebuie
sa se bazeze pe o pedagogie a greselii/incidentului sau disfunctionarii, pentru a facilita
dobandirea de competente.

Metodele active de pedagogie vor fi cu precadere utilizate: cursantul trebuie sa fie actorul
fnvatarii si nu un spectator, uneori chiar autorul - 1n cadrul situatiilor de
cautare/ocumentare, experimentare, cursantul isi construieste invatarea, este mai autonom
si mai responsabil.

Avand in vedere implicarea activda a cursantului, formatorul poate face o evaluare pe
moment si adapta formarea si acompanierea sa, fara sa astepte rezultatele unei eventuale
evaluari. Metodele active de invdtare sunt de asemenea sursa de angajare/implicare si
permit memorizarea si asimilarea pe termen lung, dar si mobilizarea si participarea activa a
cursantului in cadrul formarii.

Fiecare cursant trebuie considerat in globalitatea rolurilor sale sociale, viitor lucrator, viitor
sofer, cetatean, consumator etc. Aceasta formare trebuie sa-i intareasca perceptia de actor
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in societate In perspectiva dezvoltarii durabile. O competenta extrem de importanta este
aceea care permite persoanei sa adopte si sa puna in aplicare o viziune de ansamblu in
propriile activitati si sa articuleze competentele individuale cu cele colective.

Daca sunt identificate anumite lacune sau dificultati individuale, formatorul trebuie sa
solicite sprijinul consilierului de insertie/ de acompaniere socio-profesionald pentru a
propune sesiuni de acompaniere individualizata;

Cateva exemple:

e curs de alfabetizare: este necesar sa stii sa citesti/identifici panourile rutiere

e curs de matematica: pentru a calcula distanta de franare la examen de exemplu curs
de romana: pentru persoanele care nu stapanesc bine limba (migranti etc)
gestionarea stresului:foarte penalizant pentru cursantii mai fragili

e ameliorarea motricitatii, kinetoterapie: indispensabil pentru persoanele cu handicap
fizic lejer

e curs de utilizarea calculatorului, telefonului, tabletei, deoarece examenul teoretic si
testele la scoala auto folosesc uneltele informatice.

Este foarte importanta personalizarea sesiunilor de pre-formare, mai ales acolo unde sunt
mai multe probleme cumulate. Pentru a invata gestionarea stresului, a ameliora stima de
sine, capacitatea de auto-evaluare eficienta ca si conducator auto, poate fi utilizat un
instrument de diagnostic precum Scala stimei de sine Rosenberg (vezi Anexa 1- Scala
Rosenberg_Chestionar Stima de sine) pentru a identifica masura in care este nevoie de a
lucra pe aceste aspecte individual in cadrul sesiunilor de acompaniere personalizata.

Acompanierea individuald va fi initiata acolo unde este nevoie, care va lucra specific pe
ameliorarea stimei de sine, a deschiderii fata de schimbare, pe diminuarea
comportamentului de auto-sabotaj si a permite o auto-evaluare obiectiva a obstacolelor de
trecut pentru a-si atinge scopul propus. Exista o serie de activitati si exercitii care pot fi
integrate in sesiunile de pre-formare, individuale, precum:

e The Personal Workbook for Breaking the Chain of Low Self-Esteem A Proven Program
of Recovery from LSE - Marilyn Sorensen;

e The Self — Esteem Workbook - Glenn R. Schiraldi;

e sau pentru intreg grupul: 104 Activities That Build Self-Esteem, Teamwork,
Communication, Anger Management, Self-Discovery, Coping Skills - Jones Alanna.

Primul demers fictiv de construire a unei sesiuni de pre-formare are in vedere stabilirea
structurii sesiunii, a duratei acesteia, a temelor abordate, a numarului de sesiuni pentru o
tema etc. Decizia, din acest punct de vedere, trebuie luata tinand cont de toti factorii descrisi

anterior si in concordanta cu particularitatile individuale ale cursantilor.

O posibila abordare a constructiei unei sesiuni de formare este prezentata mai jos:
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n elaborarea fiecirei unititi de invitare/sesiuni de formare este recomandat ca formatorul
sa aiba Tn vedere raspunsul la urmatoarele intrebari (partial sau in totalitate) ce vizeaza
etape/componente semnificative:

e Ce?—denumirea temei/subiectului; subiecte de reflectie, capitole si subcapitole;

e Cine? —formatorul si/sau participantii, invitati, nr de participanti/grupa etc;

e De ce? —justificarea/motivarea necesitatii temei; la ce foloseste, ce obiective atinge,
ce rezultate vizeaz3;

e Unde, cand? — locul si perioada de desfasurare; durata sesiunii, momentul in
zi/saptamana/perioada, frecventa etc), forma in care va avea loc sesiunea de predare
(in sala, online, pe teren/trafic etc)

e Cum? — continutul si momentele sesiunii (materiale didactice, exercitii, aplicatii,
intervenienti, expunerea, comentariul, dezbaterea; probe practice: investigatia,
lucrari practice, proiectul etc);

e Cu ce? — resurse umane 9formator, consilieri insertie, invitati etc), documentare
(manuale, ghiduri, legislatie), materiale (unelte si materiale de scris, flipchart,
videoproiector, calculator, internet etc); denumire, cantitati, timpi de predare

e Cum evaluam? - indicatori de evaluare, mijloace de evaluare (discutie, expunere,
probe orale, teste scrise, aplicatii etc);

e Va fi continuat? — este un intreg sau parte a mai multor sesiuni, ce durata, ce
frecventa, ce subiecte urmeaza, etc.

De asemenea, se recomanda folosirea unor instrumente si tehnici de predare/prezentare cat
mai diversificate si adaptate nivelului, stilului si preferintelor de invatare ale cursantilor,
precum si numarului de cursanti dintr-o grupa de studiu. (vezi Anexa 5 - Metode si tehnici
utilizate n instruirea adultilor).

Tematicile de abordat in construirea si implementarea unor sesiuni de pre-formare, posibile
insd nu singurele (in plus de fata de acompanierea pentru construirea fincrederii,
identificarea motivatiilor si a obstacolelor si acompanierea personalizata prezentate in acest
ghid) pot fi, in general:

e celedin Codul Rutier,
e legislatia specifica,
e tematicile din manualele scolilor auto pentru permisul de conducere B:
- circulatia rutiera,
- soferul,
- carosabilul,
- ceilalti participanti la trafic,
- demersurile administrative,
- infractiunile,

22



- sanctiunile,

- primul ajutor,

- cunoasterea autovehiculului,

- mecanica,

- securitatea pasagerilor si a vehicului,

- conducerea preventiva si ecologica etc

Primele unitati de instruire din cadrul sesiunilor de pre-formare, vor pune accent pe
cunoasterea, intelegerea si asumarea responsabilitatilor ce deriva din pozitia de detinator al
permisului de conducator auto, conform legislatiei romane in vigoare, respectiv Codul Rutier.
Aceasta, deoarece, adesea, chiar si persoane care nu apartin unor grupuri vulnerabile, au o
imagine deformata, nerealista si simplificata a ceea ce Tnseamna sa detii un permis de
conducator auto.

Cu toate ca pot aparea diferente de continut si abordare a prevederilor si normelor legale
obligatorii privind obtinerea si folosirea permisului de conducere, deplasarea pe drumurile
publice etc in fiecare tard, in ceea ce priveste responsabilitatea fata de propria persoana si
fata de toti participantii la trafic raman aceleasi.

Astfel, in fiecare tara, consilierii, instructorii, formatorii care vor crea si sustine modulele de
pre-formare vor decide pe ce aspecte ale codului rutier propriu vor face referire n sesiunile
lor, in functie si de experienta anterioara si/sau eventualele antecedente ale cursantilor.

Valabile pentru orice tip de sesiune de instruire si in implementarea sesiunilor de pre-
formare, trebuie avute in vedere, mai ales atunci cand grupul este alcatuit din adulti,
persoane apartinand grupurilor vulnerabile folosirea unor tehnici de lucru specifice, precum:

Verificarea sistematica a intelegerii vocabularului de specialitate

la fiecare tematica abordata si mai ales pe cea din Codul Rutier, pentru a stapani
terminologia testelor si a examenului auto dar si prevederile legislative este necesar a fi
facuta in permanenta.

De exemplu intr-un un exercitiu de grup, formatorul Tmparte cursantii in grupuri de 3-5
persoane si le cere sa facd o lista cu toate cuvintele de care nu sunt siguri, pe care le explica /
le traduce apoi cu termeni mai accesibili in functie de nivelul lor de intelegere.

La fiecare tematicad/sesiune se verifica intelegerea vocabularului pe toata durata activitatii-
utilizand tehnici de comunicare precum:

e Ascultarea activa:

Ascultarea activa este tehnica folositoare in diferite situatii — atunci cand iei parte la intalniri
si ateliere sau cand trebuie sa rezolvi conflicte.
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Prin ascultare activa putem sa intelegem cum se simte vorbitorul fata de un anumit subiect
sau situatie — ascultam ceea ce vorbeste si ne concentrdam pe emotiile, ingrijorarile si
tensiunile sale din spatele cuvintelor.

Ascultarea activa se face prin suspendarea propriului proces de gandire si realizarea unui
efort constient de a intelege pozitia altei persoane.

Folosindu-ne de limbajul corpului, contactul vizual, si atunci cand este cazul, expresii verbale
— scurte comentarii sau intrebari — putem sa ajutam vorbitorul sa isi formuleze gandurile si
sa il asiguram ca este ascultat.

intr-o conversatie normald ascultdm diferit, aplecand doar o ureche la ceea ce ne spune
vorbitorul si continuand sa ne gandim la ceea ce urmeaza sa spunem.

De ce ascultare activa?

Ascultarea activa inseamna sa auzim ceea ce vorbitorul doreste de fapt sa ne spuna, nu ceea
ce vrem noi sa auzim.

De obicei intelegerea unei conversatii este influentata de propriile interpretari, experiente si
puncte de vedere. Intelegerea noastrd obiectivi despre ceea ce tocmai am auzit poate s
difere foarte mult de ceea ce vorbitorul a dorit ca noi sa auzim.

Ascultarea activa arata vorbitorului ca respectam si apreciem ceea ce are de spus. Ascultarea
activa ne permite sa ne concentram pe problemele importante din mesajul unei persoane si
sa intelegem astfel mai bine pe cel care vorbeste.

Semne ca asculti:

- te apleci spre vorbitor, o expresie faciald interesata si mentinerea unui bun contact
vizual. Gesturile faciale si mici miscari cum ar fi datul din cap in semn de aprobare pot
sa sugereze interes si sustinere.

- Evita semnele de nerabdare cum ar fi uitatul la ceas.

Pentru a asculta activ trebuie sa:

- Creezi o atmosfera sigura pentru vorbitor. Gaseste un spatiu potrivit si elimina orice
distractii ar putea aparea (inchide telefoanele mobile, televizorul, calculatoarele etc.).

- Arata vorbitorului ca il asculti. Opreste-te din vorbit si fii constient de propriul limbaj
al corpului.

- Creeaza spatiul mental. Nu te gandi la ce vrei sa spui, ci concentreaza-te pe persoana
care vorbeste. Foloseste expresii verbale pentru a contura gandurile celui cu care
vorbesti, de exemplu: ,cum te-ai simtit in legatura cu acest lucru? Spune-mi mai
multe.”

- Sumarizeaza si reformuleaza ceea ce s-a spus. Putem sa le aratdm oamenilor ca i-am
auzit bine si ca le-am inteles punctul de vedere parafrazand esentialul a ceea ce s-a
vorbit. Este important sa nu repetam pur si simplu ceea ce ei au spus, ci sa aratam ca
am inteles orice emotie sau concept cheie pe care acestia |-au exprimat.

- Poti sa spui de exemplu: ,suna ca si cum ai fi foarte frustrat de situatie” sau ,asta mi
se pare foarte interesant de facut!”
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- Fii foarte clar cu limitele tale in ceea ce priveste ascultarea — daca ai la dispozitie timp
limitat, spune acest lucru de la inceput. Daca astepti un telefon important la care
trebuie sa raspunzi, cere-ti scuze anticipat.

- Nu in ultimul rand, ascultarea activa trebuie practicata constant. Cu cat exersezi mai
mult, cu atat vei putea sa o faci mai usor.

- Dupa ce ascultam pe cineva putem sa le oferim un scurt rezumat a ceea ce am auzit.
Aceasta este o metoda de a arata ca am ascultat si in acelasi timp verificam daca am
inteles corect. Daca nu am inteles, dam oportunitatea vorbitorilor sa ne corecteze.

- Asteapta pana cand vorbitorul termina. Prezinta sumarul folosind expresii ca: se pare
ca pozitia ta este..., ce aud eu ca spui este... nu-i asa? Ar fi corect daca spun ca pozitia
ta este... Daca reformulam foarte siguri pe noi, cum ar fi: deci tu crezi ca... si ne
inseldm, nu aratam doar ca nu am ascultat, dar riscdm sa aducem o ofensa
vorbitorului, reprezentandu-| gresit in discutie.

- Sumarizeaza succint — fa un rezumat al discutiei si prezinta-l in una sau doua fraze
scurte. Acest lucru este esential daca intentionezi sa clarifici o situatie si sa continui
discutia.

Ascultarea activa si facilitarea Ascultarea activa este o unealta de facilitare esentiala. Exista
multe situatii in cadrul intalnirilor sau a atelierelor cand ascultarea activa te va ajuta sa
identifici si sa rezolvi o noua problema.

Cum s faci fatd comportamentului deranjant Tn unele situatii, un anumit comportament al
participantilor la o intalnire sau un atelier poate fi considerat deranjant. Participantul s-ar
putea nici sa nu fie constient ca modul in care se comporta este perceput astfel, dar chiar si
asa intregul grup este afectat. Asculta activ pentru a identifica problema si pentru a rezolva
apoi neintelegerile de la baza acesteia, nu doar cele de suprafata.

Intreruperile: Dac3 o persoan3 intrerupe constant o conversatie sau repetd anumite puncte
deja discutate, este un semn ca aceasta nu simte ca ideea sau punctul sau de vedere sunt
apreciate. Uneori este suficient sa ne alocam timp pentru a asculta activ si pentru a oferi o
reformulare tentativa pentru ca persoana in cauza sa se simta ascultata si apreciata.

Vorbaretii: nu toatda lumea poate sa fie concisa. Unii dintre noi folosim vorbirea ca sa ne
conturam gandurile. Unii dintre noi nu au suficienta incredere pentru a-si formula o idee sau
opinie clard, iar acest lucru se poate reflectd in modul in care vorbim. In aceste situatii
intregul grup devine confuz despre ce se vorbeste. Asculta, apoi oferda o sumarizare a
contributiei vorbitorului. Astfel se va clarifica contributia pentru restul grupului si chiar si
pentru vorbitor!

Ascultarea pentru sintetizare: Facilitatorii folosesc des ascultarea activa pentru a formula si
expune directiile unei discutii. Acest lucru se numeste sinteza. Aici sunt doua exemple care
arata cand ai putea folosi sinteza: Gasirea opiniei comune si rezolvarea diferentelor.

- Asculta si identifica ce reprezinta opinia comuna (ce s-a agreat de grup) si care sunt
diferentele nerezolvate (ce nu s-a agreat inca) si sumarizeaza-le. Aceasta poate sa
ajute grupul sa se concentreze si sa continue spre obtinerea unui acord de grup. De

25



cele mai multe ori neintelegerile dintr-un grup se rezolva atunci cand oamenii se
asculta activ unul pe celalalt. Acestia isi vor da seama ca se afla aproape de un acord
si ca diferentele sunt mici Tn comparatie cu asemanarile ideilor pe care le au. Ca si
facilitator trebuie sa asculti activ si sa ajuti la clarificarea situatiei si rezolvarea ei.

- Pe de alta parte, urmarirea semnelor facute cu mana este la fel de important. Este
usor sa spui: ,deci suntem cu totii de acord! Sa trecem mai departe”. Dar daca fti iei
timp sa asculti diferentele mai subtile din ceea ce se discuta, ai putea sa iti dai seama
ca grupul a ajuns in mare la un acord, dar pentru a lua o decizie durabila si de calitate

sunt necesare mai multe discutii.

Avansarea in discutie. La un moment dat in cadrul celor mai multe discutii, cineva trebuie sa
adune toate ideile si sa continue cu un nou pas al procesului sau sa treaca la alt punct de pe
agenda. Un facilitator care ascultd activ poate sumariza si sa spund pana unde s-a ajuns cu
discutiile si ce mai trebuie vorbit pentru a atinge obiectivele intalnirii sau atelierului.

Top Tip: Cand notezi gandurile si ideile altei persoane trebuie sa asculti activ. Daca din
intdmplare expui gresit ceea ce s-a spus, pe langa faptul ca ideea s-ar putea pierde, persoana
respectiva se poate simti ofensata. Daca nu esti sigur de ceva, verificd Tmpreund cu
vorbitorul ca ai notat corect.

- Feedback constructiv:

Feedback-ul este un proces in care informatiile despre trecut sau prezent influenteaza
acelasi fenomen in prezent. Feedback-ul constructiv tnsemnad sa transmiti, intr-un ton
benevol/ajutator, o parere in legaturd cu performanta unui aspect. Noi ne vom referi la
metoda prin care poti transmite o idee asupra modului in care este perceputa performanta
unui articol.

Feedback-ul constructiv este de mai multe feluri
- pozitiv: prin care anunti pe cineva ca este pe drumul cel bun;
- negativ: prin care dai sfaturi pentru a imbunatati calitatea;
- neutru: o observatie obiectiva sau o simpla analiza.

Doua elemente fac ca un feedback sa fie constructiv:

- Continutul
Feedback-ul constructiv este specific; axat pe problema in sine nu pe trasaturile de caracter
ale autorului; de asemenea este focusat pe ceea ce poate fi observant si nu pe speculatii
asupra motivarii autorului sau atitudinii acestuia; iar nu in ultimul rand feedback-ul va
contine sfaturi asupra imbunatatirii calitatii.

- Cel mai important lucru este cum transmitem acest feedback.
Pentru a fi constructiv un feedback nu trebuie sa fie transmis intr-o maniera care sa
provoace rezistenta sau sa raneasca sentimentele celui care il primeste. De asemenea daca
vei provoca o stare de repulsie sau il vei face pe autor de rusine atragandu-i atentia si asupra
celor mai mici detalii sau 1i 1l vei face sa creada ca a esuat — atunci, cu siguranta, nu te
incadrezi in categoria celor care transmit feedback constructiv.
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Acestea fiind spuse nu trebuie sa uitam ca un feedback constructiv impuna ca nici un
element critic sa nu fie omis.

Criterii care stau la baza feedback-ului constructiv.

- Promptitudinea este esentiala pentru ca destinatarul sa asocieze comportamentul cu
feedback-ul. Asteptarea pand la o revizuire anuald sau chiar semi-anuale de
performanta va frustra destinatarul si reduce impactul criticii dumneavoastra. Cu cat
actionati mai repede cu atat mai bine.

- Feedback-ul trebuie sa fie specific, astfel incat destinatarul sa dispuna de o
intelegere clara a comportamentului sau a abordarii de care are nevoie pentru a se
imbunatati. Dupa cum stim cu totii, este mult mai dificil a primi critici decat laude.

- Explica “de ce” si “cum” — acest lucru este crucial pentru stabilirea relevantei
comentariului.

- Pune feedback-ul in perspectiva. A pune feedback-ul in perspectiva este cu adevarat
important, deoarece in cazul in care cuvintele si actiunile tale minimizeaza feedback-
ul intr-un fel, destinatarul nu va actionat la fel de agresiv, in a se corectd, ca si cum i-
ai spune ca munca lor este in pericol. Responsabilitatea ta este de a trimite mesajul
adecvat.

- Tonul trebuie sa fie luate in considerare cu atentie pentru a trimite un feedback bun
si pentru a va asigura ca va fi primit in modul in care doriti sa fie.

- Atunci cand este transmis cum trebuie, individul care primit feedback-ul se va simti
ca si cum a primit un cadou, ceva care va spori cariera lor si sa le permita sa fie cu
adevarat de succes pe termen lung.

Utilizarea instrumentelor digitale

Este necesara utilizarea cat mai frecventa si familiarizarea cursantilor, cu instrumentele
informatice (calculator, telefon, tabletd) prin jocuri, aplicatii online, familiarizare si cu
formatul si imaginile testelor pentru a intelege logica/modul de functionare si limbajul
testelor si al examenului auto.

Debrifarea si evaluarea continua

Debrifarea si evaluarea continuda pentru a permite progresul si a facilita dobandirea de
competente; evaluarea trebuie sa fie continua de-a lungul pre-formarii, insistand pe un
feedback pedagogic care explica natura reusitei sau esecului intr-o tematica data, si
subliniind sistematic elementele pozitive ale invatarii fiecarui cursant, care 1i vor putea
permite si rezolve mai bine punctele negative din parcursul de pre-formare. Incurajirile
trebuie sa desemneze situatii specifice, explicandu-le, iar esecurile si greselile trebuie
prezentate ca o oportunitate de a insista pe elementele care trebuie aprofundate.

De ce? Folosirea metodelor interactive in cadrul unei instruiri a devenit un lucru obisnuit.
Exercitiile interactive ofera o gama vasta de oportunitati de dezvoltare a competentelor, insa
simpld lor realizare este insuficienta, daca nu e insotita de o reflectie profunda asupra
procesului desfasurat.
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Debrifarea — Ce am finvatat din aceasta sesiune, la ce imi foloseste? Un lucru absolut
necesar dupa aplicarea unui joc de rol sau a unei simulari este debrifarea activitatii. Acelasi
lucru il vom face si dupa incheierea unei sesiuni de formare. In traducere din limba englezs,
a debrifa Tnseamna ”a discuta cu o persoana care a terminat de indeplinit o sarcina si a
obtine informatii despre mersul procesului”. Tn cadrul comunitatii de formatori, termenul
debrifare denumeste etapa in care se analizeaza si se evalueaza activitatea, gratie careia
cursantii au posibilitatea de a revedea, a clarifica, a interpreta si a aprecia “evenimentele” la
care tocmai au participat.

La randul sau, formatorul, avand ca reper perceptiile cursantilor, beneficiaza de ocazia de a
completa, a corecta, a ajusta demersurile de invitare. In urma acestui dialog au de castigat
toti cei implicati in activitate.

Cum? Pentru un formator, debrifarea include mai multe elemente: planificarea acesteia
Tnainte de activitate; selectarea instrumentelor ce ar facilita discutia etc.

Abilitatile de debrifare ale formatorului depind de capacitatea sa de a pune intrebari
potrivite la momentul potrivit. intrebdrile de debrifare trebuie s3 respecte un algoritm, care
debuteaza cu descifrarea emotiilor trdite si finalizeaza cu descifrarea celor intamplate pe
parcursul activitatii.

Acestea vor fi urmate de intrebari de extragere a unor invataminte si de intrebari ipotetice
sau speculative.

Etapele debrifarii

1. Analizam emotiile
Pornim de la emotiile si trdirile pe care le-au avut participantii. Prima intrebare — Cum va
simtiti? — are ca scop descarcarea lor emotionala.
Cursantii au nevoie de o perioada de "aerisire”, de eliberare emotionald dupa activitatea pe
care au desfisurat-o, pentru a o putea ulterior analiza la rece, obiectiv. In plus, dacid nu
discutam despre reactiile afective la inceputul debrifarii, participantii vor reveni constant la
ele.

Putem aborda etapa respectiva destul de creativ, rugandu-i sa se refere la situatii din viata
cu emotii similare si impactul acestora. Este o modalitate eficienta de a demonstra ca faptele
noastre pot avea repercusiuni asupra altor persoane.

De exemplu, la debrifarea lucrului in echipa, o persoana care a monopolizat discutia poate sa
constientizeze consecintele comportamentului sau dupa reactia de frustrare si iritare a
colegilor, ceea ce ar face-o sa fie mai atenta pe viitor si sa-si revada pozitia de coechipier.

Frecvent, formatorii incep debrifarea cu intrebarea V-a placut activitatea?, uneori chiar
reducand-o la aceasta. Consideram ca ar trebui sa evitati asemenea intrebari, deoarece le
solicitati indirect participantilor sa va evalueze ca formator, dar nu sa se gandeasca la ce au
invatat. Daca doriti sa le aflati parerea despre activitate, ar fi bine sa o faceti la sfarsit,
folosind intrebari mai concrete, nu atat de generale.
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2. Derulam inca o data filmul activitatii

Urmatoarea etapa implica observatiile participantilor. Putem formula intrebari de tipul: Ce a
avut loc? sau Ce ati observat?, care ii instiga sa deruleze Tnca o data filmul activitatii in
cdutarea unor invataturi pretioase. Incercati sa formulati intrebdri legate logic si diverse,
pentru a-i face atenti la toate elementele procesului. Ghidati-i spre intelegerea lucrurilor
profunde si importante prin intermediul intrebdrilor. inregistrati aspectele identificate de
participanti pe flipchart. Evitati “sa vorbiti” cu tabla in momentul cand desfasurati discutia de
debrifare.

3. Descoperim ce am invatat din activitatea pe care am desfasurat-o
Dupa ce participantii si-au exteriorizat emotiile si au reconstituit evenimentele, vor fi
intrebati cu ce s-au ales in urma experientei prin care au trecut: adica CE au invatat, dar nu si
DACA au invitat ceva. De reguld, ei evidentiazd invitdmintele trase. Dacd le este greu si le
formuleze, sugerati-le dvs. care sunt acestea, ei urmand sa vinad cu date si fapte care sa le
sustinad sau sa le combata.

O modalitate utila Tn acest scop este tehnica propozitiilor neterminate: formatorul scrie pe
fise Tnceputuri — sugestive — de enunturi, iar participantii, extragand fisele pe rand, incearca
sa continue enunturile, astfel reusind sa enumere elementele invatate.

De exemplu :

- Mi-a fost de ajutor faptul ca am beneficiat de

- Metoda care m-a facut sa inteleg mai bine

- Cel mai important lucru pe care |-am invatat in cadrul activitatii de grup a fost .

- Mi-a fost dificil sa inteleg

- Ceea ce incep sa invat este

O intrebare importanta care continua sirul este: Cum pot aplica experientele acumulate in
cadrul trainingului in activitatea ulterioara sau in viata de zi cu zi?

Nu este exclus ca participantii sa afirme ca in viata lucrurile stau diferit si deci o aplicare a
celor insusite nu este posibila.

Ce ar fi fost daca... sau Cum ar fi fost altfel

Urmatorul bloc de intrebari vine sa consolideze procesul de invatare prin Tncurajarea
participantilor sa speculeze, sa faca presupuneri legate de activitate.

Tn primul rand, intrebati-i despre conditiile de derulare a activitatii:

- Rezultatele ar fi fost altele daca ati fi avut la dispozitie mai mult timp?
- Ati fi interactionat altfel daca ati fi fost premiati pentru indeplinirea printre primii a
sarcinii?
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- Prezenta unor evaluatori ar fi schimbat ceva?

in al doilea rand, interesati-vd dacd acum ar face ceva altfel decat au ficut-o in timpul
activitatii. La moment, analizand demersul in scopul imbunatatirii lui, cursantii ar putea fi
mult mai autocritici.

Continuati cu intrebari privind regulile de respectat in cadrul activitatii:
- Cum am putea modifica regulile pentru a eficientiza activitatea?
- Ce concluzii putem desprinde din faptul ca I-am I3sat pe X sa incalce regulile?
- Cereguli ar fi facut simularea mai reala? etc.

Aceste intrebari pot genera descoperiri noi legate de procese si relatii, ajutand cursantii sa
examineze strategii alternative de actiune. Nu in zadar debrifarea se mai numeste invatarea
de dupa invatare.

Acordati debrifarii un timp aproximativ egal cu cel alocat activitatii. Daca la activitate au
participat doar o parte dintre cursanti, obtineti raspunsuri mai intai de la ei si apoi de la
,0bservatori”.

De asemenea:

- ldentificati deciziile luate si modul in care au fost luate.

- Scoateti in evidenta si analizati rolurile interpretate.

- Construiti modele de informatii, comportamente si atitudini.

- Clarificati situatiile problematice, conflictuale.

- Discutati despre comportamentele alternative.

- Creati un mediu prielnic exprimarii libere a opiniilor, acceptarii tuturor ideilor.

- Evitati atacurile la persoana.

- Fiti siguri ca ati incheiat ciclul invatarii si ajutati cursantii sa planifice aplicarea celor
invatate in viata reala.

Evaluarea la finalul modulului de pre-formar

La sfarsitul modulului de pre-formare, cursantii vor putea completa sesiuni de testare din
cele care se practica la examenul teoretic pentru obtinerea permisului de conducator auto si
care sunt disponibile si online, cu titlu orientativ: https://www.drpciv-teste.ro/ si un text
practic pentru acordarea crecta a prioritatii in intersectie, in sensul giratoriu, respectand
semnalizarea rutiera (pe jos sau pe bicicleta, daca este posibile) insotiti de formator.

De asemenea, pot fi concepute si diverse teste practice pentru cursanti, pe teren (spre

exemplu, cum acorzi corect prioritate intr-o intersectie, sens giratoriu, respectand
semnalizarea, pe jos, pe bicicleta etc), insotiti eventual, de formatorii lor.
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Anexe: Instrumente de pedagogie activa

Formarea de competente in modulul de pre-formare pentru obtinerea permisului de
conducere pentru a facilita invatarea ulterioara la scoala de soferi, poate avea loc folosind
jocuri si instrumente de predare active, care il implica nemijlocit pe participanti in
planificarea si desfasurarea etapelor exercitiilor.
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Anexa 1 - Scala Rosenberg a stimei de sine (Rosenberg, 1965)

Aceasta scala a fost elaborate initial pentru a masura sentimentul global al valorii personale
si autoacceptarii.

Scala cuprinde 10 itemi cu 4 posibilitati de raspuns intre total dezacord(1 punct) si total
acord (4 puncte). Itemii 2,5,6,8,9 se coteaza invers.

Scorurile pot fi cuprinse intre 10 si 40; scorurile ridicate indica o stima de sine scazuta.
Coeficientul Cronbach = 0,89, raportat de autor, indica o buna consistenta interna iar
fidelitatea test-retest e cuprinsa in studiile autorului intre 0,85 (la o sdaptamana interval) si
0,88 (la doua saptamani interval).

S-au semnalat corelatii negative semnificative intre nivelul stimei de sine si anxietate(r=-
0,64) si intre nivelul stimei de sine si depresie (r=-0,54). Corelatii Pozitive sunt raportate intre
nivelul stimei de sine si aspectul fizic(r=0,66), abilitati scolare (r=0,42) si incredere sociala
(r=0,35)

La cotarea rezultatelor se vor lua ca etalon valorile cuprinse intre:
10-16 puncte - stima de sine scazuta

17-33 puncte - stima de sine medie

34-40 puncte - stima de sine inalta

Chestionar Stima de Sine
Chestionarul de mai jos isi propune sa va ofere o indicatie despre nivelul stimei dvs. de sine.
Cititi cu atentie fiecare frazad si raspundeti in cel mai scurt timp, marcand cu o steluta

varianta care se apropie cel mai mult de punctul dvs. de vedere actual.

Notati cu 1 punct afirmatiile "deloc de acord" si cu 4 "total de acord'.
Itemii 2, 5, 6, 8 et 9 se noteaza invers.
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Total de De accord Dezacord Total dezacord

~

In general sunt
multumit(a) de mine

Cateodata ma gandesc
ca nu valorez nimic

Cred ca am o serie
de calitati bune

Sunt capabil(a) sa fac
lucrurile la fel de bine ca
ceilalti

Simt ca nu am in mine
prea multe de care sa
fiu

mandru (3)

Cateodata ma simt
realmente inutil

Ma gandesc ca sunt un
om de valoare, cel putin
la fel ca alte persoane

Mi-ar placea sa am mai
mult respect fata de
mine Tnsumi

Tinand cont de toate,
am tendinta sa cred ca
sunt un (o) ratat(a)

10.

Am o parere pozitiva
despre mine
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Anexa 2 - Chestionar valori & motivatie

Determinati Tn ce masura urmatoarele afirmatii va sunt caracteristice. Scrieti in dreapta
fiecarei afirmatii puncte

de la 0 la 4, dupa urmatoarea scara:

1 puncte - nu

2 puncte - mai degraba nu 2 puncte - sida si nu
3 puncte - mai mult da

4 puncte - da:

1) Tmi plac sarcinile pe care le indeplinesc de sine stitator, fara controlul si indicatiile cuiva

2) Tn viatd meritd s3 lupti pentru respect si apreciere din partea altora

3) Cel care castiga multi bani, este cu siguranta fericit

4) Tmi place s& organizez lucrul altor oameni

5) Visez la aplauze si strigate de ,,Bravo" la adresa mea

6) Imi place sa inventez noi solutii

7) Satisfactia mea este faptul ca alti oameni sunt multumiti

8) Activitatea profesionala trebuie sa-i dea omului sanse de dezvoltare deplina a
personalitatii

9) Viata familiala este cea mai mare sursa de satisfactie

10) As vrea sa fiu expert in profesia aleasa

11) Sunt ,,capitanul corabiei mele"

12) Vreau ca familia si prietenii sa recunoasca importanta serviciului meu

13) Tmi plac lucrurile scumpe si de lux

14) Intr-un grup, deseori sunt liderul

15) Activitatea mea profesionala trebuie sa-mi dea posibilitati de avansare a carierei

16) Omul trebuie sa fie creativ

17) Tmi place s& organizez actiuni de ajutorare a altor oameni

18) Talentele de la natura nu trebuie ,,ingropate"

19) Bunastarea si siguranta familiei mele este un scop important pentru mine

20) Scopul de baza a omenirii este dezvoltarea stiintei si tehnicii

21) Independenta in lucru este foarte importanta pentru mine

22) Imi place s3 indeplinesc misiuni care se bucurd de respect in societate

23) Cel mai important pentru mine este salariul

24) Prefer sa conduc si sa nu fiu condus

25) Vreau sa ma urc in ,,varf"

26) Intotdeauna caut solutii originale

27) Deseori ma implic in ajutorarea altora

28) Tn munci trebuie si-mi dezvolt capacitatile c3 persoana

29) Vreau sa fiu important/a) in ochii familiei mele

30) Daca ma intereseaza ceva, vreau sa stiu despre asta totul

31) Lucrul de sine statdtor este mai interesant ca lucrul in grup

32)1n viatd merita si capeti titluri profesionale

33) Tn primul rand vreau sd nu fiu dependent financiar de altcineva
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34) Ma descurc minunat cu rolul de lider al grupului

35) Principalul este sa vad rezultatul muncii mele

36) Deseori incerc sa solutionez probleme pe care altii nu le pot solutiona

37) Admir lucrul voluntarilor

38) Este foarte important sa-mi realizez interesele personale

39) Eu pot sa jertfesc activitatea profesionala interesanta pentru o viata familiala fericita
40) Tmi place sd-mi imbogatesc cunostintele, si capit informatie noud

Calculul rezultatelor: inscrieti punctele acordate alaturi de numarul intrebarii, dupa aceea
adunati punctele pe orizontala si inscrieti suma obtinuta in coloana ,,suma".

A - Independenta

B - Recunoastere sociala

V — Bani

G — Putere
D — Succes
E — Creatie

J — Ajutor pentru alti oameni
Z — Dezvoltarea personalitatii
| — Viata familiala

K — Cunostinte

in functie de punctajul obtinut, cele mai importante valori ale persoanei sunt cele
corespunzatoare primelor 5 pozitii.
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Anexa 3 - Exemple de exercitii la inceputul sesiunilor de preformare pentru

gestionarea stresului, incurajarea increderii si colaborarii in grup

O tehnica de formare a comunitatii de instruire ar putea avea trei obiective distincte, dar
comasate:

1. Cunoasterea reciproca a participantilor si a formatorului;

2. Memorarea numelor si a prenumelor;

3. Trecerea in revista a nivelului de pregatire a cursantilor versus tematica trainingului.

De exemplu: Tehnica Cautatorii de comori (variante: Gaseste pe cineva care...; Vanatorii de
capete), a carei esenta consta in identificarea colegilor la care se refera o afirmatie

Algoritm

I. Formatorul explica regulile (sau le proiecteaza pe ecran) si fixeaza timpul rezervat
activitatii.

Il. Toti cursantii primesc cate o foaie cu tabelul de mai jos. Formatorul poate participa la
aceasta activitate de rand cu cursantii sau o poate monitoriza.

GASITI:

Persoana care lucreaza liber in Excel.
Persoana care are adresa electronica.
Persoana care tasteaza cu ambele maini.
Persoana care are cont in Facebook.
Persoana care cunoaste programul Word.
Persoana care opereaza liber in Skype.

[ll. Fiecare cursant poate discuta cu altul o singura data.

IV. Circuland liber prin sala, se apropie de o persoana, se prezinta, alege o afirmatie si
intreabd: Aveti adresd electronica?//Operati liber in Skype?//Tastati cu ambele
maini?//Aveti cont in Facebook?//Cunoasteti programul Word?// Lucrati liber in Excel?

V. Noteaza pe fisa numele si prenumele celui care a raspuns pozitiv. Daca are un raspuns
negativ, merge mai departe si va trebui sa caute alt coleg, pana da de cineva care va
raspunde ,,Da”.

VI. Dupa ce o persoana a raspuns la intrebarea sa, si el poate poate raspunde la o intrebare.

VII. Cursantul care a completat cele 6 linii libere cu numele unor colegi trece la loc.

VIII. La expirarea timpului, toti iau loc.
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IX. Timp de cateva minute, formatorul citeste rezultatele adunate (participantii pot lua o
pauza) sau fiecare citeste rezultatul sau (Cu cati colegi ati comunicat? La cate intrebari aveti
raspunsuri pozitive? La care dintre intrebari toti au identificat persoane care raspund ,Da”?
La care dintre intrebari a fost cel mai dificil de identificat o persoana care sa raspunda ,Da”?
Cine nu a completat nici o linie?) si discuta despre oportunitatile pe care le-a creat aceasta
forma de comunicare.

X. Paralel cu aceasta, daca intrebarile au fost formulate in stransa legatura cu tematica
trainingului, se contureaza tabloul pregatirii initiale a cursantilor pentru tema respectiva (ca
punct de plecare atunci cand grupul nu este neaparat omogen si participantii sunt la prima
lor intalnire, intre ei sau cu formatorul).

Dragonul

Grup: 10-20 cursanti, impartii in 3-4 echipe
Material: 3-4 sfori de innodat in jurul taliei participantilor
Durata: 15 minute

Formatorul imparte grupul in 3-4 echipe (de exemplu in cerc fiecare numara 1,2,3,4 pana la
ultimul si pe urma cei care au zis 1 formeaza echipa 1 etc). Participantii din fiecare echipa se
tin cu bratele intinse de umerii celui din fata, ultimul din echipa isi leaga coada de dragon in
jurul taliei.

Cel care este capul dragonului incearca sa prina coada altui dragon si daca reuseste, cei doi
dragoni se unesc.

Jocul continua pana cand nu mai ramane doar un, mare dragon "commun".
Popcorn

Grup: 10-20 participanti
Material: niciunul
Durata: 10 minute

Fiecare participant este un bob de porumb de floricele si sare prin sala de formare cu bratele
lipite de corp. Daca din greseala sau intentionat floricelele de popcorn se ating ele trebuie sa
se tind de mana si sa sara in continuare impreuna.

Jocul se termina cand nu mai sunt floricele de popcorn singure , ci ele formeaza o singura
mare aglomeratie de floricele ce se tin de mana.

Culori

Grup: 10-20 participanti
Material: niciunul
Durata: 15 minute
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Formatorul anunta cate o culoare si participantii trebuie sa atinga in sala de formare un
obiect sau o haina a unui participant care are aceasta culoare.

Ajutoarele

Grup: 10-20 cursanti, impartiti in 2 echipe
Material: esarfe de legat la ochi pentru 1/2 din grup
Durata: 15 minute

Formatorul imparte grupul in 2 echipe (orbii si ajutoarele). Orbii au ochii legati cu o esarfa.
Ajutoarele aleg in liniste cate un orb fara ca acesta sa stie cine 1l indruma.

Ajutoarele 1i indruma pe orbi sa depaseasca obstacole (scaune, mese etc) si sa se deplaseze
in sala de formare de la un capat la altul.

Pe urma rolurile se schimba, cei care au fost ajutoare devin orbi si jocul se reia ca prima data.

Copacul si vantul

Grup: 10-20 cursanti, impartiti in 3-4 echipe
Material: niciunul
Durata: 15 minute

Fiecare echipa formeaza un cerc in jurul unui participant care va fi copacul, plasat in mijlocul
cercului, drept cu bratele lipite de corp.

Copacul inchide ochii si se lasa sa cada drept pe spate incetisor si va fi prins de grup, care-l va
"sufla" de la unul la altul si la sfarsit in replaseaz[ drept in mijlocul cercului Thainte ca acesta
sa deschida ochii.

38



Anexa 4 - Exemple de activitati si exercitii de integrat in sesiunile de curs

1. Prim ajutor (protejare, alertare si salvare)
Pot fi utilizate exercitii precuum: https://www.topquizz.com/quiz/Examen-permis-de-
conduire-2018-Questions-ler-secours-143958 sau exercitii/imagini video:
https://www.youtube.com/watch?v=hgvlvXEzka8

2. Cum urci si cum cobori din autoturism, cum adopti pozitia la volan.
Formarea de abilitati: Stiti cum sa deschideti, sa inchideti si sa intrati in masina? Formatorul
foloseste imagini, videoclipuri si apoi un autovehicul real pentru a explica cursantilor cum sa
se aseze corect intr-o masina (scaun, oglinzi, reglaje ale centurii de sigurantd) si cum sa
foloseasca caracteristicile masinii: stergatoare de parbriz, lumini, manometru apa /ulei etc)

3. Mecanica si echipamente (intretinere si reparatii)
Cursantii inteleg functionarea masinii si descopera manipularea sau actionarea principalelor
comenzi: formatorul foloseste imagini, videoclipuri si apoi un vehicul real pentru a explica
cursantilor cum sa faca intretinerea de baza si depanarea.

4. Siguranta pasagerilor si a vehiculelor (instalarea pasagerilor, echipamente pentru ei
- centuri de siguranta, scaunul pentru copil etc))

Rugati cursantii sa ghiceasca ce inseamna abrevierile din noile sisteme de asistenta a
soferului si cereti-i sa joace jocuri de cuvinte cu abrevierile:
Mijloace de franare de urgenta. Echipamentul de siguranta a franelor il ajutd pe sofer sa
franeze mai eficient in fata unui pericol iminent. Gasim acolo:

- ABS: sistem de franare antiblocare

- AFU: Asistenta la franarea de urgenta

- ESP: Program electronic de stabilitate

5. Mijloace de conducere
Denumita ADAS (Advanced Driver Assistance), aceasta asistenta include mai multe
dispozitive de siguranta activa. lata cateva, de exemplu:

- ADS: reglarea vitezei

- DST: detectarea lipsei de aderenta la drum

- AFL: detector de trecere a liniei

6. (eco-mobilitate si eco-conduita)
Verificati intelegerea vocabularului conducerii defensive si a condusului ecologic: rugati
cursantii sa faca o lista in tema abordata cu cuvintele pe care nu le inteleg in grupuri de 3-5
persoane, apoi traduceti/explicati in termeni mai apropiati de nivelul lor de intelegere de
fiecare data cand se abordeaza subiectul respectiv.
Exemple de cuvinte care pot fi problematice: Interior, Acvaplanare, Eco-mobilitate, - Condus
ecologic, Amortizoare, Buijii.
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7. Abilitati si competente
Participantii invata sa fsi planifice un drum/o calatorie, pe internet, cu o harta, utilizdnd o
aplicatie mobila precum Google maps, Mappy, Viamichelin, Waze etc. Ei invata, de
asemenea sa faca si calculele de timp si costuri de deplasare corespunzatoare.

8. Brainstorming tematic.
Se pleaca de la cunostintele cursantilor, pentru a se identifica dificultatile de invatare si
lacunele, dar si pentru a putea corecta prejudecatile, falsele cunostinte etc

Acest instrument poate fi folosit pentru toate tematicile din codul rutier: practic formatorul
anunta tema sesiunii de formare si noteaza la tabla / pe flipchart tot ce spun cursantii despre
tematica data, organizand ce este corect, ce trebuie explicat si ce este gresit in coloane
diferite. Explicarea tematicii se va face plecand de la ce au spus cursantii pentru a-;i
consolida cunostintele.

Exemplu de brainstorming pe o tematica din codul rutier: "Traversarea zonelor de risc si
periculoase": formatorul pune intrebarea "Ce trebuie sa facem / ce este interzis cand
conducem pe rute sinuoase si inguste / cand trecem printr-un tunel / intr-o zona de santier /
la trecerea la nivel cu o cale feratd / cand circulam in jurul tramvaielor / in panta periculoasa
/ cand sunt obstacole naturale?" si noteazd pe tabla in 3 coloane diferite raspunsurile
corecte, discutabile si incorecte ale cursantilor, formatorul da explicatiile necesare plecand
de la cunostintele cursantilor.

9. lJocurile de carti
Formatorul printeaza si plastifica cartonase cu afirmatii adevarata, false sau discutabile din
tematicile codului rutier, distribuie cate 5 carti fiecarui cursant si cere fiecarui cursant sa vina
in fata si sa puna pe o masa cartonasele cu afirmatii adevarate, intr-alt[ coloana cartonasele
cu afirmatii false si in alta coloana cele care sunt discutabile, si sa explice fiecare raspuns.

Cartonasele permit si celor mai timizi sa participe din plin, pentru ca oricum toti cursantii vor
face acest exercitiu pe rand.

10. » Imaginile « cautati eroarea »
Formatorul printeaza fise cu imagini (de pe internet de exemplu) in functie de tematica
aleasa din codul rutier si cere cursantilor sa identifice infractiunile sau greselile cu privire la
regulile din codul rutier si sa explice raspunsul lor.
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Cateva exemple de imagini:

11. Abacul lui Régnier.
Exercitiu util pentru a evalua riscurile, a invata mai usor sanctiunile etc. ,Formatorul scrie pe
tabla 5 afirmatii din tematica zilei si solicita cursantilor sa le claseze; fiecare la rand, are 5
jetoane plastificate cu magnet rosii, galbene, verzi pe care le pune in coloana cu numele sau
la tabla, explicand cu argumente raspunsurile.

Pe baza rezultatelor grupului, formatorul poate recadra si confirma sau completa
cunostintele cursantilor.

cursant 1 cursant 2 cursant 3
afirmatia 1 . .
afirmatia 2 . .
afirmatia 3 . . .
afirmatia 4 .

afirmatia 5 . .

12. lesirile exploratorii / observarea situatiilor reale cu bicicleta sau pe jos
Activitate desfasurata impreuna cu formatorul si intregul grup pentru a observa regulile de
circulatie mai complicate: de exemplu compararea unui sens giratoriu cu o intersectie cu
semafoare si cu un rond/ intersectie fara semafoare. Formatorul explicd mai intdi pe teren

41



teoria, dand exemple concrete ce se pot observa direct in situatia respectiva. La intoarcerea
in sala de formare, formatorul va face comparatie intre observatiile din teren si imagini foto
sau video, cu care se vor intalni in teste de la scoald auto sau de la examenul teoretic.

Exemple:

\

PN

A. sens giratiu B. rond

13. Matricea GDE - Goals for Drivers' Education
Utila pentru a facilita dobandirea competentelor ( https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-
01670583/document ): Formarea la scoala auto si examenul teoretic pentru obtinerea
permisului de conducere se situeaza in general la nivelul 1 si 2 din matricea GDE, de aceea
formatorul se va concentra la nivelul pre-formarii pe nivelul 3 si 4 , folosind matricea GDE
pentru a realiza o evaluare continuda pe tot parcursul pre- formarii si pentru a structura
dobandirea de competente de catre cursanti.

Competente si Factori de crestere a Autoevaluare

riscului

cunostinte

Proiect de viata si | Valori, stil de | Personalitate si | Controlul
aptitudini comportament comportament, impulsurilor, stil de
presiunea viata, valori
anturajului, abuzul
de substante
Obiective si context | Constrangeri, Scopul condusului | Planificarea
al condusului presiuni sociale (de a avea permis) deplasarilor
Gestionarea Cunoasterea Viteza inadecvata, | Perceptia asupra
situatiilor din trafic | regulilor, adaptarea | nerespectarea riscurilor
vitezei, semnalizare, | regulilor, conditii de
marja de siguranta trafic dificile
Manipularea Manipularea, Lipsa de control | Conducerea
vehiculului caracteristicile si | asupra vehiculului vehiculului in situatii
aderenta vehiculului periculoase
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14. Exemplu de activitate:
Circulatia rutiera: indicatoare, intersectii, depasirea, oprirea si stationarea — Instrument: joc
de carti: se fac cartonase plastifiate cu denumirea categoriilor de indicatoare (de distanta, de
avertizare, de onligaren de interzicere etc) si cartonase cu indicatoarele dar doar cu
desenul/imaginarea fara explicatii,
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Formatorul pune cartonasele cu categorii pe o masa, distribuie fiecarui cursant 5 cartonase
cu imagini de indicatoare si-i invita pe rand sa pund cartonasele cu imagini in coloana
corespunzatoare categoriei si sa explice ce reprezinta fiecare imagine.
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15. Exemplu de activitate:
Formatorul foloseste cartonasele cu indicatoarele de prioritate, de obligare si de interzicere
pentru a organiza o cdutare de comori in cartier: cursantii care au identificat in cartier 5
indicatoare din cele 20-25 propuse de formator la inceputul jocului castiga! Atentie,
indicatorul se contabilizeaza pentru cel care a semnalat primul cu voce tare!

16. Exemplu de activitate:
Pe calculatoare, pe tablete sau pe telefoane participantii "se joaca" pe aplicatii mobile
pentru invatarea semnalizarii rutiere:
https://play.google.com/store/apps/details?id=oiz.labs.quiz.signalisation&hl=fr&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tomberon.invatasemneledecirculatie&h
I=ro
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Anexa 5 - Metode si tehnici utilizate in instruirea adultilor

Fiecare dintre formatori este incurajat sa aleaga din lista de mai jos (ce poate fi completata si
adaugitd) in functie de dorinta, experienta si stilul propriu de predare si, mai ales, de
persoanelor cdrora se adreseaza, unul sau mai multe dintre instrumentele, tehnicile,
exercitiile si activitatile practice din cele prezentate.

1. Studiude caz

a. Definire - prezentarea, analiza detaliata si discutia unei situatii reale sau fictive, relevanta
pentru problemele grupului;

b. Utilitate in invatare - pe baza analizei unei situatii reale sau fictive, membrii grupului
fnvata mai multe despre:

particularitatile unui anumit tip de situatie (daca se prezinta o situatie de conflict,
participantii pot vedea si intelege care sunt particularitatile unei situatii de conflict);
problema sau dificultatea cu care se confrunta; - moduri prin care poate fi abordata si
rezolvata un anumit tip de situatie;

modalitati de interactiune in cadrul grupului pentru generarea unor solutii.

2. Brainstorming

a. Definire - generarea a cat mai multor idei legate de un anumit aspect, de catre cat mai
multi membri ai grupului. Principiile fundamentale ale brainstorming-ului sunt:

orice persoand este capabild sd produc idei. in aceastd forma de lucru cu grupul este
important sa incurajam toti participantii sa formuleze cat mai multe idei, solutii;
cantitatea stimuleaza calitatea. Cu cat se genereaza mai multe idei, de cat mai multi
participanti, cu atat mai reusita va fi sesiunea de brainstorming;
Utilitate Tn Tnvatare - sunt generate cat mai multe idei, solutii, moduri de a asimila o
situatie pentru a:

- intelege cat mai bine acea situatie;

- avea o baza mare de solutii, idei pentru abordarea situatiei;

- implica toti membrii grupului in acest proces.

3. Jocderol

a. Definire - punerea ,in scend” de catre doua sau mai multe persoane a unui joc legat de
tema trainingului;

b. Utilitate Tn invatare

oferd ocazia participantilor sa inteleagd consecintele actiunilor lor asupra altor
persoane:
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e ofera ocazia participantilor de a intelege cum se simt si cum reactioneaza oameni
diferiti in aceeasi situatie;

e asigura un cadru securizat, in care participantii pot sa discute despre anumite
dificultati personale, pe care le considera, in general, ca fiind dificil de abordat;

e participantii pot intelege ca exista mai multe modalitati de a aborda si solutiona o
situatie.

4. Demonstratie

a. Definire - prezentarea si exersarea pas cu pas a unei tehnici, deprinderi prin care se poate
face un lucru;

b. Utilitate in invatare - invatarea unei anumite deprinderi sau tehnici de lucru; exersarea pas
cu pas a deprinderii/tehnicii de lucru de catre participanti.

5. Simulare
a. Definire - executia unei sarcini corelate muncii in cadrul trainingului;

b. Utilitate in invatare - 1i ajuta pe participanti sa invete cum se face un lucru in mod ,,pe viu”,
fara a-si face griji in legatura cu eventuale greseli ce pot aparea in timpul executiei; este un
mod eficient de a aplica cunostinte, de a invata noi deprinderi si de a analiza dificultati in
cadrul unei situatii reale de munca.

6. Lucrul in grupuri mici

a. Definire - un tip de activitate care permite participantilor sa faca schimb de experiente si
idei pentru a rezolva o problem3;

b. Utilitate in invatare
e participantii au ocazia de a invata din experientele celorlalti memobrii ai grupului:
e promoveaza munca in echip3;
e ajuta la formarea unor abilitati de solutionare a problemelor;
e acorda membrilor grupului o responsabilitate mai mare in gasirea unei solutii.

7. Prezentarea teoretica

a. Definire - este o activitatea realizata de un specialist, care prezinta grupului informatii
teoretice despre un anumit subiect. Prezentarea teoretica a unui material implica in mod
diferit grupul. Astfel, exista prezentari teoretice in care grupul este numai o audienta pasiva,
care primeste informatiile. Exista insa si prezentari interactive ale materialului, in care grupul
poate interveni cu intrebari si este provocat sa raspunda la intrebari;

b. Utilitate in Tnvatare - informeaza participantii cu privire la aspectele teoretice legate de un
anumit subiect; asigura o sinteza, o trecere in revista a unor materiale teoretice.
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8. Lucrul individual

O forma de activitate ce poate fi folosita de facilitator cind e necesar sa se afle opinia,
atitudinea fiecarui participant fata de un eveniment, subiect sau problema.

Utilizarea lucrului individual permite:
e sporirea gradului de implicare a fiecarui participant;
e Tincurajarea participantilor in sensul impartasirii ideilor;
e ascultarea cu respect a unor opinii diferite;
e sporirea increderii participantilor in fortele proprii si constientizarea valorii ideilor si
opiniilor sustinute de ei.

Nota: nu se recomanda utilizarea frecventa a acestei forme de lucru, intrucat participantii se
pot plictisi. Dupa lucrul individual, facilitatorul trebuie neaparat sa puna in aplicare o metoda
interactiva de lucru.

9. Exercitii de incalzire

Exercitiile de incalzire sunt folosite pentru a da participantilor posibilitatea sa se implice mai
usor in activitate sau sa-si recupereze resursele interne dupa anumite activitati mai dificile.
Este de asemenea utilizata pentru sporirea atentiei, alteori poate sa completeze actiunile din
faza de evocare a activititii. in literatura de specialitate, aceste exercitii se mai numesc
exercitii de spargere a ghetii, ce mai au si scopul sporirii nivelului de autoapreciere, a
climatului psihologic pozitiv si a sentimentului de sustinere reciproca.

Nota: nu se recomanda folosirea excesiva a exercitilor de acest tip. Ele trebuie sa
corespunda varstei si specificului participantilor.
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Bibliografie si resurse online

Informatii despre mobilitate

1.

Guide Pour La Formation Des Automobilistes, 2003,
http://www.educationroutiere.fr/images/stories/Divers non proteges/Guide pour la
formation des automobilistes.pdf

Memorandum pour une Mobilité Inclusive en Wallonie, 2019
https://www.caips.be/images/caips/documents/Actions/Permis de conduire/Memo
randum 2019.pdf

Mobiliy and Transport, Road Safety,
https://ec.europa.eu/transport/road_safety/specialist/knowledge/young/countermeasure
s/content_of training_best_practice_en

Livret Mobilite, http://www.chantierecole.org/IMG/pdf/livret-mobilite.pdf
http://mobilite.wallonie.be/home.html

Legislatie, bibliografie, aplicatii si jocuri online pentru a invata codul rutier si
mobilitatea in general

5.

10.

11.

Legea privind Economia Social3;
http://www.proactiv-org.ro/files/grupurile_vulnerabile_si_economia_sociala.pdf

Codul Rutier, Semne de Circulatie, https://www.codrutier.ro/semne-de-circulatie
Chestionare auto, https://www.odat.ro/chestionare-auto-drpciv/

Cours théorigue en ligne gratuit avec des explications audio-video 3D
htttps://www.scoalarutiera.ro/curs-legislatie/codul-rutier

Des video sur les cours théoriques expliqués
https://www.youtube.com/channel/UCvdUYTRW72hT-yBSzxZfN7A

Codul Rutier 2021. OG 195/2002, actualizata 2021-

Sursa: EuroAvocatura.ro, Codul Rutier 2021. OG 195/2002, actualizata 2021,
Publicare la data de 27 Dec 2020, Coordonator avocat Marius-Catalin Predut, titular
MCP Cabinet avocati.

Manualul de bune practici, realizat in cadrul proiectului ,, SOCIAL — Initiativa
Multiregionala pentru Dezvoltarea Economiei Sociale si ocuparea persoanelor

48


http://www.educationroutiere.fr/images/stories/Divers_non_proteges/Guide_pour_la_%20formation_des_automobilistes.pdf
http://www.educationroutiere.fr/images/stories/Divers_non_proteges/Guide_pour_la_%20formation_des_automobilistes.pdf
https://www.caips.be/images/caips/documents/Actions/Permis_de_conduire/Memorandum_2019.pdf
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http://www.youtube.com/channel/UCvdUYTRW72hT-yBSzxZfN7A
http://www.euroavocatura.ro/legislatie/1801/Codul_Rutier_2021__OG_195_2002,_actualizata_2021/page/29#nextPage
https://www.mcp-avocati.ro/marius-catalin-predut.php

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

vulnerabile” - ID 144367, implementat la nivelul regiunilor SV si SE de catre Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt.

Revista Consens Nr.8/2015 - Analiza grupuri vulnerabile si vulnerabilitatea Agentia
Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Covasna;

Ardeleanu C. Educatia adultilor. Resita: Neutrino, 2007.
Brezeanu |. Ghid pentru formarea formatorilor. Galati: Academica, 2001.
Sava S. Educatia adultilor. Bucuresti: Polirom, 2007.

Invata semnele de circulatie, aplicatie mobila,
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tomberon.invatasemneledecircu
latie&hl=ro

Permis de Conduire, https://www.autosecurite.be/permis-de-conduire/

En voiture Simone sur 10S et Android http://www.testcodedelaroute.com/
FR/BERoute-jeu video en frangais pour apprendre la mobilité http://www.enroute-
lejeu.com/quiz/#/promo

La vitesse excessive, https://www.ottocoach.be/fr/la-vitesse-excessive

Mon auto-école a la maison, canal video,
https://www.youtube.com/channel/UCwn_r0JN4cEUo66R03uddww/featured?
app=desktop

GDE MATRIX- Goals for Drivers' Education pentru a facilita dobandirea
competentelor (https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-01670583/document)

Tools to download and re-use on the Portail Mobilité Wallon :
http://mobilite.wallonie.be/home.html

YouMove - https://you-move.eu/

The Personal Workbook for Breaking the Chain of Low Self-Esteem A Proven Program
of Recovery from LSE - Marilyn Sorensen

The Self — Esteem Workbook - Glenn R. Schiraldi

104 Activities That Build Self-Esteem, Teamwork, Communication, Anger
Management, Self-Discovery, Coping Skills - Jones Alanna
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Federation CAIPS

Federatia CAIPS reuneste 90 de asociatii non-profit, companii fara scop lucrativ valone si
CPACS, cu activitate In domeniul integrarii socio-profesionale si al economiei sociale. CAIPS a
creat Tn 2017 Consortiul ,Mobilitate pentru toti”, o platforma informala de colaborare care
reuneste diverse retele de operatori specializati in sprijinirea persoanelor vulnerabile pentru
a lucra la problema mobilitatii pentru publicul lor.

Rue du Pont, 24 | 4540 Amay Belgique | Tel. +32 4 337 89 64 | Info@caips.be

Ateliere Fara Frontiere

Ateliere Fara Frontiere (AFF) este o intreprindere sociala de integrare prin economia sociala
si solidara a persoanelor excluse si marginalizate. Asociatia are trei linii de activitate:
Reconect (colectare, reutilizare si reciclare a echipamentelor informatice), Remesh
(confectionarea de plase si accesorii din bannere si meshuri publicitare) si Bio&Co (ferma
ecologica, productie si distributie de legume organice Tn circuit scurte, compostare si
evitarea risipei alimentare). Ateliere Fara Frontiere (AFF) este cofondator si prezideaza RISE
Romania, Reteaua Roman4 a Intreprinderilor Sociale de Insertie

Sos. Oltenitei nr. 105 (INTEC) | Bucuresti, sector 4 | Tel. +40 314 259 010 |
contact@atelierefarafrontiere.ro

Mob'In France

Federatia Mob'In France reuneste cele 13 retele regionale cu acelasi nume, care la randul lor
reunesc sub egida Mob'In sute de actori din Franta care lucreaza pentru o mobilitate
incluziva. Platforme de mobilitate, companii de inchiriere solidare, scoli de conducere
asociative, garaje sociale, transport la cerere: Mob'In insumeaza mai mult de 150 de
operatori care actioneaza si inoveaza zilnic pentru a elimina obstacolele legate de lipsa de
mobilitate a celor mai vulnerabile grupuri. impreund dezvoltd practici si know-how, in
vederea realizarii echitatii serviciilor pe teritoriile lor, cu scopul de a promova integrarea
sociala si profesionala a tuturor.

119, rue DAMREMONT | 75018 PARIS | Tel. +33 148 07 52 10 | contact@mobin-solutions.fr
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Mob'In Europe

Proiect transnational pentru mobilitatea grupurilor vulnerabile

Proiectul Mob'ln Europe isi propune sa puna bazele unei oferte de formare in domeniul
mobilitatii si conducerii auto, adaptata nevoilor si resurselor persoanelor defavorizate.
Este sustinut de un parteneriat transnational intre trei organizatii:

CAIPS, federatia valona a operatorilor de integrare sociala si profesionala

Mob'In Franta, reteaua franceza de operatori de mobilitate

Ateliere Fara Frontiere, asociatie fondatoare a RISE Romania, Reteaua Romana de
Intreprinderi de Integrare Social3

Partenerii au implementat actiuni transnationale si au dezvoltat instrumente in patru domenii:

Recomandari de politici privind mobilitatea incluziva

Instrumente si metode de diagnosticare a mobilitatii pentru sectorul de integrare
socio-profesionala

Resurse pentru formare in mobilitate pentru grupuri vulnerabile din punct de vedere
social, financiar si profesional

Pregatirea prealabild a permisului de conducere teoretic al grupurilor vulnerabile din
punct de vedere social si profesional
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LES ACTEURS TERRITORIAUX fara frontiere
cea MOBILITE INCLUSIVE | SOS GROUP |
Cofinancé par le programme Erasmus+de I’'Union européenne
% Cofinantat prin g:)\w

programul Erasmus+

al Uniunii Europene Service public

de Wallonie

Wallonie

The "Mob'In Europe" project is funded by the European Union within the framework of the ERASMUS +

program "Strategic Partnerships for Education and Training of Adults".

https://www.mobineurope.eu
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